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UvoD

Komunikace Zaka ve skupiné ma zcela zasadni vyznam. Prostirednictvim komunikace,
ato jak zamérné, tak i bezdécné, se vytvari nase misto ve skupinég, at' uz jde o skupinu
primarni, jiz je zpravidla rodina, nebo skupinu sekundarni, jako jsou tfidni kolektivy.
Potreba byt prijiman, nékam patfit, byt soucasti, mit své misto je jednou ze zakladen
zdravého vyvoje lidské bytosti. Jeji uspokojeni umoznuje smysluplnou a napliujici
existenci ¢lovéka, zatimco jeji nenaplnéni zasadné a hluboce negativné ovliviiuje vyvoj
osobnosti a celkové smérovani v zivoté. Pokud si uvédomujeme tyto souvislosti, pak
jisté neni treba vice zdlraziiovat dileZitost podpory komunikace, ktera je pozitivni,
a to v nasledujicich vyznamech - jako komunikaci cilenou, védomou a aktivni, nebo
ve vyznamu komunikace piinosné, tvirci, ktera propojuje, stmeluje, rozviji...

Abychom spravné podpotili komunikaci zakl ve skupiné, potiebujeme rozu-
mét tomu, jak funguje Skolni trida jako socialni skupina. Povime si, ¢eho si vSimat
z hlediska struktury, tedy kdo je zde pritomen, stejné jako dynamiky, ktera obnasi
vzajemné ovlivitovani v dlouhodobé perspektivé i kazdodenni interakce v aktudlnim
Case. Kratce se podivame na souvislosti zakladnich lidskych potieb s komunika¢nimi
vzorci a nasledné nabidneme konkrétni nastroje vhodné k podporeni komunikace
v riiznych situacich s ohledem na $kalu moznych postiZeni nebo zdrojti znevyhodnéni
naSich zaka.
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Co je skolni
tfida?

Trida jako
skupina

Status

Komunikace ve skupiné je podstatné sloZit€jsi proces neZ komunikace ve dvojici.
V této kapitole se proto zamérime na pochopeni Skolni tfidy jako socidlni (spolecen-
ské) skupiny, na jeji fungovani a dale na velmi diileZité téma, jakym je tiidni klima.

Skolni t¥ida by se dala popsat jako dobie definovatelny a snadno popsatelny sou-
bor zakd, ktery se prevazné spolecné uci a je vyucovan. Pokud se tfidy od sebe lisi, daji
se rozdily charakterizovat a vysvétlit ucebnim programem a rozdilnymi vlastnostmi
zaku, kteftt ji tvori. Jednoduchost tridy vSak velmi rychle mizi, jakmile konkrétni ucitel
vstoupi do tfidy, jakmile Zak usedne na své misto. Vznikne mnohostranna interakce.
(Hrabal, 2002)

Podle Rezace (1998, s. 205) tvoii $kolni tiida vedle rodiny nejvyznamnéjsi ¢ast
sociadlniho prostiedi. Ovliviiuje socidlni a moralni vyvoj zaka, jeho Zivot a Zivotni
spokojenost v dobé skolni dochazky.

1.1 SKOLNI TRIDA JAKO SOCIALNI
SKUPINA

KaZda socialni skupina je organizovanym systémem, v némz jsou vztahy mezi leny
uspoiadany podle urcitych pravidel. Malé socidlni skupiny, jako jsou rodina i $kolnf{
trida, maji na c¢lovéka nejvétsi vliv. Je to proto, Ze je se vSemi jejimi ¢leny v urcitych
vztazich a ma s nimi bezprostiedni interakci. Kazda skupina ma své vlastni hodnoty
anormy a také spolecné cile.

Béhem vyvoje skupiny zaujimaji jednotlivi Clenové ve skupiné urcité postaveni,
které oznacCujeme jako socialni pozici nebo také status. Socialni pozice jsou uspo-
fadany hierarchicky, mohou tedy byt nadiazené, souradné ¢i podirazené. Postaveni
zaka se vétSinou béhem skolni dochazky méni, protoZe je zavislé na radé vnéjsich
i vnitinich faktoru.

Mezi vnéjsi faktory patri:

* doba, po kterou je zak ¢lenem tridy;
 postoj ucitelti k nému;

e rodinné zazemi, ambice a o¢ekavani rodicu;
e predchozi zkuSenosti a ocekavani;

e zdravotni stav;

» vnéjsi fyzicky vzhled.

Naopak vnitini faktory ovliviiujici pozici Zaka v siti tiidnich vztahi jsou:
e sebedivéra a zdravé sebevédomi;

« aktivita, angazovanost pro tridu;

« studijni ispésnost, inteligence, tvorivost, vlastni ambice;

« emocn{ inteligence;
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prizptlisobivost a komunikativnost;
spolecenskost nebo uzavicenost;

e socialni zralost a dovednosti;
schopnost navazovat kontakty.

V kazdé tiidé se vyskytuji jedinci snadno prizplsobivi, ktefi jsou tfidou dobfte pri-
jimani. Naopak ¢ast détské populace tvori déti, pro které je zaclenéni do kolektivu
velmi obtiZné.

Dosazeni Zadouciho socidlniho postaveni, a tim i odpovidajici prestiZe, je vyznam-
nou motivaci. Kazdé socialni postaveni ma i svoje vnéjsi znaky, tj. symboly statusu,
naprt. obleceni, bydleni, konicky apod. Aktualné ziskana pozice ovliviiuje nejen chovani
a postoje, ale také sebepojeti daného jedince. Ve skupiné probiha neustalé soutézeni
o zlepSeni vlastni pozice, a tim i zvySeni vlivu a obliby.

Vliv a obliba nemusi byt v jednozna¢ném primém vztahu. Vliv a osobni moc
ziskava jedinec na zdkladé srovnani s ostatnimi ¢leny skupiny, zde miize vznikat
rivalita. Casto ten, kdo ma nejvétsi moc, nenf p¥ili§ obliben.

Mira obliby oproti tomu vyplyva z toho, do jaké miry je doty¢ny ostatnim sym-
paticky. Nepopularni byvaji Castéji jedinci, ktef'{ se néjakym zplisobem lisi, ktef{ jsou
neprijemni, izkostni, naladovi, jejichZ projevy jsou nesrozumitelné a neodpovidaji
ocekavani.

U Zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami si miiZeme zmapovat, jak kon-
krétné je jeho pozice ve skupiné spoluzaku ztizena - muze jit o vzhled, schopnosti,
vysi kapesného, lokalitu, kde bydli, styl oblékani ¢i pravy zevnéjSku celkové apod.
Ve druhém kroku se pak miZeme orientovat na to, kde bychom mohli najit zdroje
k zvySeni statusu v ramci zakovych moznosti - napt. Zak z chudé rodiny miiZe chodit
sice nemoderné, ale Cisté oble¢eny, moderné ucesany a zaroven miize svou pili ¢i
pratelskou povahou sviij handicap vyrovnavat.

Ne vzdy je snadné tyto zdroje identifikovat, ¢asto ale podpora ze strany asistenta
pedagoga miiZe zaplisobit pifimo - na hodnotovy systém Zaka, jeho postoje a celkové
sebepojeti tak, Ze zak ziska postupné svym chovanim respekt spoluzak i dospélych,
napt. Zak se zdravotnim handicapem, ktery se nauci povznést nad ptipadnou urazkou,
nebo dokonce dokaZze udélat na své postiZeni vtip.

Pro posileni sebevédomi Ize pouZit také priklady slavnych ¢i ispésnych osobnos-
ti s obdobnym postiZenim ¢i znevyhodnénim, napt. télesné postiZeny britsky fyzik
Stephen Hawking Ci v détstvi tyrany a zneuZivany spisovatel a vojak Dave Pelzer.
Stejné dobte poslouZi pribéhy lidi, které konkrétni asistent pedagoga zna osobné ¢i
z doslechu. U menSich déti 1ze vymyslet Ci najit pribéhy napft. o zviratkach, kde néjaka
slabost ¢i nedostatec¢nost zachrani Zivot nebo se ukaze v tézké situaci jako prednost,
kterou ti silnéjsi postradaji.

Struktura skupiny je dzce provazana se skupinovou dynamikou. Ta je urcena
vzajemnymi vztahy a kvalitou souvisejicich interakci mezi jednotlivymi cleny. Nékdy
pirevaZuje tendence ke spolupraci, jindy soutézivost a rivalita. Tyto hybné sily ovliviiuji
skupinové chovani a prozivani.
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Zakladni dynamickeé sily ptlisobici ve skupiné oznacujeme jako skupinovou kohezi
a skupinovou tenzi:

» Skupinova koheze je stabilizujici, soudrzna sila. MliZe se projevovat jako pevnost
skupiny, vielost, empatie, autenti¢nost, humor a smich, spoluprace, vyjadiovani
kladnych emoci.

» Skupinova tenze je prvek dynamizujici, ptisobi proti kohezi, narusuje skupino-
vé vazby a vztahy. Jejim projevem mohou byt provokace, ml€eni a chlad, diskuze
o konfliktnich tématech, agresivita, neprijemné otazky, kritika.

DileZitym aspektem skupinové dynamiky je také styl vedeni skupiny. Optimalnim
stylem vedeni Skolni ttidy je styl demokraticky (oproti autoritativnimu nebo libe-
ralnimu), kdy je vidce, tj. pedagog, respektovan jako autorita, ale zaroven vladne
pratelska atmosféra a Zaci se mohou aktivné podilet na rozhodovani.

Pochopitelné i mezi Zaky samotnymi se béhem formovani tridy objevi jedna nebo
vice osobnosti, které tridu budou vést, a to bud’ ve spolupraci s tfidnim ucitelem
a asistentem pedagoga nebo bohuzel nékdy, zejména ve vyssich roc¢nicich, také proti
nim. Kvalitni komunikacni prostiedi plisobi preventivné tak, aby se darila spoluprace
dospélych s tridnim kolektivem a nevznikaly zneptatelené tabory zaki.

ProtoZe se zcela prirozené vytvareji ve tiidé rtizné podskupiny Zakl na zakla-
dé vzajemnych sympatii a spolecnych zajmt, dostate¢nou a otevirenou komunikaci
umoznime ¢lentim tiidniho kolektivu 1épe se mezi sebou poznat (a posilit tak vza-
jemné sympatie) a nastavit v ramci tiidy vztahy ve smyslu ,ja jsem OK, ty jsi OK*. Pro
naprostou vétsinu zaku je dtlezité citit se ve tiidé dobie, coz do znacné miry zalezi
na socialnim a emoc¢nim klimatu ve tiideé.

1.2 TRIDNIi KLIMA

Vychovné-vzdélavaci proces probiha ve specifickém prostredi skoly a Skolni tiidy.
Prostiedi tvori systém materialnich a socialnich prvkd, které piisobi na zZaky v pro-
storu Skoly. Mezi tyto prvky patii feSeni ucebny, jeji velikost, vybaveni, rozmisténi{
nabytku, dale usporadani pracovnich mist ucitele a Zakd, vhodnost nabytku pro sou-
stfedénou praci, vyzdoba, vytapéni, vétrani, osvétleni, iroven hluku a Sumu, ozvuceni
a celkova akustika ucebny apod., ale predevsim socidlnépsychologické a pedagogicko-
-psychologické cCinitele - sloZeni ucitelského sboru, konkrétni Skolni tiida a konkrétni
skupina vrstevnikd, se kterou se Zak kamaradi a na jejiz minéni da. Takova vrstevnicka
skupina miva zejména v dospivani mnohem vétsi vliv nez ucitelé a rodice.

Jakousi podmnozinou Skolniho prostredi je klima Skolnf tfidy. TFidni klima by-
chom mohli popsat jako ,soubor kvality vzajemnych vztahli, komunikace a interakce
mezi ucitelem a Zaky, dlouhodobéjSiho emocionalniho naladéni a pomérné ustalenych
zpusobt jednani, které vychazeji z hodnot a pravidel zivota ve tiidé“. Jednoduseji
feCeno, klima tiidy je trvalejsi socidlni a emocionalni naladéni zakd ve tridé, které
vznika vzajemnou interakci zaki a ucitele.
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Kvalitu téchto interakci mize pritomnost dalsi osoby, jako je asistent pedagoga,
vyznamneé ovlivnit, stejné jako mliZe byt témér bez vyznamu. Mira vlivu bude souvi-
set se stylem vedeni tfidy ucitelem a také s celkovym nastavenim roli, kompetenci
a miry spoluprace.

Ttidni klima nenf totéZ co atmosféra - tak oznacujeme aktualni, kratkodoby stav,
jako napt. atmosféra ve tridé pred pisemnou praci, po velké piestavce, po rvacce mezi
zaky nebo po sdéleni, Ze odpada neoblibeny predmét. Klima tridy je ovliviiovano také
S$irsimi jevy, jako je klima Skoly a klima ucitelského sboru.

Tridni klima se projevuje v roviné motivac¢ni, vykonové, emocionalni, mravni
i socialni. Je vytvareno jak ve vyucovani, tak o prestavkach, na Skolnich vyletech
aruznych spolecenskych akcich tridy a skoly. Vstricné, podptlirné a respektujici klima
usnadni komunikaci i Zakiim, ktef{ za jinych okolnosti téZko hledaji prostor i odvahu
se projevit.

1.2.1 KLIMA TRIDY A SPOLUUCAST ZAKU
NA VYUCOVANI

Klima ve tfidé do zna¢né miry souvisi s tim, jak casto se Zaci zapojuji do vyucovani.
Aktivni GiCast kazdého Zaka je odliSna, nékteré ucebni ¢innosti jsou provadény celou
tiidou, zatimco jiné jen nékterymi Zaky. Na miru zapojeni jednotlivych Zak( ma vliv:
» Rozmisténi Zakii ve tiidé - béhem vyuky vznikaji pii béZném rozmisténi lavic
tzv. akcni zony. Ucitel se Castéji obraci na Zaky sedici v prostredni fadé neZ na Zaky
po stranach a zaroveii vice na zaky v prednich lavicich nez na Zaky vzadu. (Mezi
uciteli se objevuji odliSnosti v rozmisténi akénich zon, stejny ucitel také mtize mit
rizna obdobi, kdy se zaméruje na jinou ¢ast tridy apod.)
» Pocet zaku ve tiidé - je-li zaki ve tiidé mnoho, nemiize ucitel béhem hodiny
komunikovat stejné casto se vSemi zaky, pii mensim poctu zaki je situace lepsi.
 Preference jednotlivych zaki ucitelem - ucitel zaujima k rliznym zakim roz-
dilné postoje (pozitivni i negativni), a dava jim tak i rozdilné moZnosti se projevit.
« Komunikace v zavislosti na pohlavi - pohlavi ucitele ovliviiuje interakci s div-
kami a s chlapci: ucitelky se Castéji dostavaji do konfliktu s chlapci a Castéji chvali
divky, ucitelé-muzi méné ¢asto v komunikaci zohlednuji pohlavi Zakd.

Na miru zapojeni jednotlivych zakt maji vliv bezpochyby také osobni sympatie a rov-
néz presvédceni o kvalitach konkrétniho zaka. V tomto kontextu je nutné zminit
vyzkumy v oblasti sebenapliiujicich predpovédi, v nichZ se opakované prokazalo, Ze
chovani a studijni vysledky zaka odrazeji ocekavani ucitelii ¢i jinych autorit. Napt.
pokud se novy ucitel od kolegy dozvi, Ze Zak Novak je vyborny, i kdyZ ten byl ve sku-
teCnosti pouze primérny, bude tento novy ucitel se zakem jednat tak, zZe se Zak muze
dokonce zlepsit v celkovém prospéchu.
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Neméné zajimavé poznani se tyka vyzkum, kdy méli ucitelé hodnotit klima své
tridy. Podle zjiSténi Narodniho dstavu pro vzdélavani se ukazalo, Ze ucitelé vidi klima
Skolni tridy jinak nez Zaci - na I. stupni si mysli, Ze je horsi, a na II. stupni naopak, Ze
je lep$i, nez jak je tomu z pohledu zakt (http://www.nuv.cz/uploads/6.TMZ_SPP_
Klima_skolni_tridy.pdf). Proto je uZitecné védét, jak klima tridy zjistovat.

1.3 ORIENTACNI DIAGNOSTIKA TRIDY

O fungovani tridy se miizeme dozvidat riznymi zptsoby. Mezi zakladni metody po-

znavani radime pozorovani, dotazovani a rozhovor.

» Pozorovani je ve své piirozené podobé podstatnou soucasti interakci ve Skole.

» Dotazovani miiZe probihat formou tstni nebo pisemnou (uziti dotazniku).

» Rozhovory mohou probihat s jednim nebo vice Zaky, miiZe jit o rozhovor slouZici
ke sbéru informaci, stejné jako k vychovnému ptisobeni.

Volba konkrétni metody zavisi na aktudlni situaci a moznostech asistenta pedagoga,
které jsou mnohdy spiSe omezené. Kazda z metod ma své prednosti i nedostatky,
ale u vSech je zasadni védét, na co zamérit pozornost, Ceho si vS§imat, na co se ptat.

1.3.1 ZKOUMANI TRIDNiHO KLIMATU

Budeme-li zkoumat tiidni klima, mizeme se zamérit na nasledujici hlediska:

» spokojenost ve tridé - vztahy zaki ke své tiidé, mira spokojenosti a pohody;

« konflikty mezi Zaky - napéti, spory, nadavky, rvacky, pripadné Sikana;

 soutézivost - konkurencni vztahy, snahy po vyniknuti, prozivani netuspéchu;

» obtiznost uceni - prozivani naroki skoly, obtiZnost, namahavost ¢i zajimavost
uciva;

» soudrznost tiridy - pratelské ¢i nepratelské vztahy, mira pospolitosti;

» poradek pri vyuce - kazen zakl pii vyuCovani, strukturovanost hodiny, mira
spoluprace, jasnost pravidel (http://www.nuv.cz/uploads/6.TMZ_SPP_Klima_skol-
ni_tridy.pdf).

Klima zlepSuje vyssi mira spokojenosti, soudrznosti a poradku, zatimco konflikty,
soutézivost a obtiZnost uciva tridni klima zhorsuj.

Pro orientacni zjisténi klimatu miizeme pouzit techniku $kalovani. Zcela bez
naroku na objektivitu miiZeme napf. na stupnici od 1 do 10 (1 = viibec nesouhlasi,
10 = zcela vystihuje skute¢nost) zaznamenat platnost vybranych tvrzeni. Budeme-li
vychazet napft. z popisu pozitivniho Skolniho klimatu pohledem zakii, zaznamename
si ¢islem miru platnosti pro kazdy z téchto znakii:
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e umoznuje samostatné objevné uceni, ze kterého ma zak radost;

» 7ak ma jistotu, Ze bude prijiman a Ze se k nému pristupuje spravedlive;
e 7ak ma moznost zaZit uspéch;

» pozadavky odpovidaji individudlnim schopnostem zaka;

e podporuje rozvoj osobnosti Zaka;

 organizace vyuky je pro zaka piehledna a srozumitelna.

Skalovanim ziskdme nejen rychly nastin situace ve tiidé ¢i $kole, ale také nasméro-
vani, ve kterych oblastech jsou rezervy ke zlepSeni. JestliZze se nam na Skale objevi
hodnoty 1-3, situace je alarmujici, naopak hodnoty 8-10 jsou znamkou kvalitniho
Skolniho klimatu. Na strance http://www.nuov.cz/ae/klima-skolni-tridy-1 je k dis-
pozici dobfe popsany nastroj k méreni Skolniho klimatu, jeho vyuziti ale spada spise
do kompetence skolenych odbornikd.

1.3.2 ZKOUMANI DYNAMIKY TRIDY

Pro pochopeni dynamiky tridy vyuzivame Schindlerovo® déleni sociometrickych
roli na pozice alfa, beta, gama a omega. Identifikace téchto roli miize napomoci po-
silit pozice zakl na oKkraji, stejné jako ovlivnit celou tiidu prostiednictvim pilisobeni
na vidci osobnosti tridy.

Pozice ve tridé:

* pozice alfa (ptirozeny vidce);
e pozice beta (expert);

e pozice gama (vétSina zaka);

e pozice omega (outsider).

Pozice alfa je neformalni viidce skupiny, obvykle nejaktivnéjsi, nejvice ovliviiuje
pribéh prace. Tridé imponuje svym viidcovskym chovanim, osobnostnimi kvalitami
a skupinou je vSeobecné prijiman.

Z hlediska vedeni tiidy je diileZité védét, Ze jeho vliv prekracuje hranice tridy.
Snadno se seznamuje s dalsimi zaky Skoly. Jeho akéni radius je ohromny, miva vy-
raznou socialn{ inteligenci. Jeho aktivity mohou plsobit i negativné, je proto klicové
jej identifikovat, pfipadnou kritiku fadné zdtGvodnit a obezietné sdélovat. Alfa ma tu
vysadu, Ze jej kolektiv chrani.

Ve tridé byvaji obvykle 2-3 pozice alfa a jejich vzajemny vztah, zejména prilis-
né antipatie i priliSné sympatie, mohou byt v dynamice tfidy znat. Pedagog ¢asto
alfy neni schopen odhalit sam, proto je dilezité, aby byli tito Zaci odhaleni pomoci
diagnostickych nastrojt.

1 Raoul Schindler (1923-2014) byl rakousky psychoterapeut, psychoanalytik a psychiatr, ktery se
zabyval rodinnou a skupinovou terapii a psychoterapii osob s dusevnim onemocnénim.
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Pozici beta obsazuji ti, ktefi maji specialni znalosti a schopnosti uZite¢né pro
tridni Zivot. Jejich nazory byvaji vécné a raciondlni, tiida se k nim stavi jako k exper-
tlm. To pritom nemusi byt v souladu s vysledky inteligenc¢nich testi. Jsou to ale Zaci
se sluSnym studijnim stylem, neziidka dostanou oznaceni ,Sprt“, ,porad se jen uci“
apod. Mohou byt méné aktivni a jejich projev vcelku neosobni, neutralni. Jejich vliv
je maly, je mezi nimi zvySené procento introvertnich jedinct.

Pedagog betu pozna pri zkouSeni u tabule - Zaci se na takového Zaka fixuji o¢ima
v nadéji, Ze jim napovi. Je to i vitany zdroj k opsani tikolti atd. Pozice beta byva volena
do zakovskych samosprayv, je povaZzovana za odpovédnou.

Pozice gama se tyka vétsiny tiidy, jsou to méné napadni spoluzaci, pasivnéjsi
a prizpisobivi, nemaji radi zmény. PriliS se neprojevuji a maji vyrazny sklon identi-
fikovat se s alfou tridy.

Pokud dojde k odchodu nékterého Zaka z pozice alfa, je tato pozice nahrazena
jinym Zakem pravé z pozice gama. Tento novy vidce vsak jiZ nema takovy vliv ani
socialni dopad.

Nékdy gamy na alfy mohou Zarlit, jejich vysostné postaveni jim imponuje, coZ
je podhoubim pro mozné spory. Neziidka proto gama mizZe své nenaplnéné ambice
vnimat s pocity odmitnuti ve tiid€, jako vylouceni - zvlasté, pokud se jejich vnimani
sebe samych odliSuje od reality.

Do pozice omega se dostava takovy 73k, ktery se dostatecné neidentifikuje se
svou tfidou. Odlisuje se od spoluzakli svymi zvlastnostmi, pripadné nizsimi schop-
nostmi a dovednostmi. Omegou miize byt i zak s vyrazné nadpriimérnym intelek-
tem i socidlnim citénim, pokud se ocitne ve tridé, kdy nenachazi k sobé priméreny
protéjsek.

V chovani omegy Casto najdeme znamky strachu a obrany. Béhem vyvoje tridy
zUstava stale ziretelnéji na okraji tridy a jejiho déni, miiZe se také snadno identifikovat
s ,neprateli“ tridy a byt ter¢em stupniujici se agrese ze strany spoluzakd.

Ne vZdy se Zaci na pozici omega musi citit ve tridé Spatné. Nékdy Ziji v rovnovaze
se tfidou a neni tfeba nijak zasahovat ani se na né soustredovat. Pozice omega je
ve tiidé béZné obsazena malym poctem Zaki. Snadnéji je mliZeme poznat na mimo-
Skolnich akcich, dlouhodobych pobytech nebo pri skupinové praci.

Asistent pedagoga, ktery bude travit sviij ¢as ve tfidé i o prestavkach, ma oproti
vyucujicim vétsi Sanci vSimnout si interakci mezi Zaky a omegy rozpoznat pouhym
pozorovanim. S nemalou pravdépodobnosti bude také alespon o jednu omegu pe-
covat, coZ ale neznameng, Ze zak se specidlnimi vzdélavacimi potrebami musi byt
nutné na pozici omega.

Zakiim na pozici omega (a tedy potencialné i zakiim se specialnimi vzdélavacimi
potiebami) se dd nékdy pomoci tim, Ze je vhodnym zpiisobem zapojime do spoluprace
s alfou, napt. pti praci ve dvojici nebo v néjakém projektu. Pokud se nam podafti vytvo-
rit situaci, kdy alfa pozna nasi omegu jinak, nez jak se bézné jevi, jestlize napomiizeme
k pochopenti a prijeti této omegy alfou, potom alfa je skvélym nastrojem, jak zménit
postoj celé tiidy k dosud opomijenému, nebo dokonce vylou¢enému ¢i posmivanému
74kovi k lep$imu. Stastnym krokem by v takovém piipadé byla diikladna piiprava
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a vyhodnoceni situace tieba i se zapojenim Skolniho psychologa nebo odbornik
na primarni prevenci, ktefi by provedli sociometrické Setieni a potvrdili, zda situaci
ve tiidé dostate¢né dobfe rozumime.

Z hlediska diagnostiky pozic alfa aZ omega a jejich vlivu na dynamiku $kolni tridy
a komunikaci v ni je pro asistenta pedagoga zajimavé a nosné uvédomit si také to,
v jakych pozicich se béhem svého Zivota on sam nachazel a s kym by se identifikoval
v ramci konkrétni tridy, kde pravé plisobi. Asi nebude velkym prekvapenim, Ze mezi
asistenty nenajdeme mnoho téch, kdo by se vnimali jako pozice alfa. Naopak bude
zajimavé pojmenovat si faktory, které vedly nebo i nadale vedou k tomu, Ze diivérné
znamou pozici je pro né omega.

Pokud by tomu bylo tak, Ze se Clovék se zkuSenostmi z pozice omega stane asisten-
tem pedagoga, miliZe vSe dobre fungovat diky velkému pochopeni a angaZovanosti pro
podporu zaka ¢i zakul se specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Predpokladem ovsem
bude, Ze si takovy asistent zmapuje negativni okolnosti, které sam proziva ¢i proZzival
v této spolecenské pozici a na které ma tendenci reagovat optikou vylouceného, ¢i
dokonce obéti. Nasazeni obran, k némuz dochazi na zakladé rozjitreni naSich starych
zranéni a neprijemnych pocitt, zpravidla vede k destruktivnimu vyostreni situace,
zatimco naSe role v podpofte konkrétniho Zaka a celé tridy ma byt opacnda. Velmi
vhodna je v tomto smyslu pro vSechny asistenty bez rozdilu zkuSenosti v nékteré
z pozic pravidelna supervize, kdy mame pod vedenim zkuseného kolegy z pribuzného
oboru moZnost nahlédnout nasi praci a konkrétni situace z novych uhlt a rozsitit si
tak svou odbornost.

1.4 POTREBY TRIDY JAKO SKUPINY

Abychom mohli Zaky efektivné motivovat k zapojeni do vychovné-vzdélavaciho pro-
cesu, tedy i aktivni vymény informaci, potfebujeme znat potteby zaka i tridy jako
celku. Jednim z modeld, ktery se vénuje potiebam, je takzvana pyramida potfteb,
jejimZ autorem je americky psycholog A. Maslow. Neni moZné brat tento model jako
vSeobecné platny a vSeobsahujici, ale pro uvédomeéni oblasti potreb kazdého ¢lovéka
i skupiny ndm poslouZi dobfe.
0d zakladnich nejnizsich potreb k tém nejvysSim jdou nasledujici skupiny:
« fyziologické potteby (dychani, piti, jidlo, spanek, vylucovani, télesny kon-
takt...);
» potieba bezpeci a jistoty (ochrana, stabilita, predvidatelnost déni ve vnéjsim
svété...);
» potreba sounaleZitosti (rodina, pratelé, parta...);
e potreba uznani, Ucty a sebetcty (Uspéch, respekt, pozitivni hodnoceni, sebedi-
véra...);
 potieba seberealizace (kreativita, rozvoj, naplnéni svého potencialu, autonomie...).
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uspokojeni potreby postavené vyse. Pokud nejsou uspokojeny nase télesné potreby,
jsme schopni riskovat své bezpeéi, napt. pii nedostatku jidla. Zak tedy m@iZe mit za-
jem uspokojovat své potieby seberealizacni az tehdy, kdyZ je vyspany, nema hlad ani
preplnény mocovy méchyrt, kdyz mu tiida poskytuje bezpecné prostredi, citi se sou-
casti skupiny, je respektovan ostatnimi a pokud si alespon nékdy v nécem dlivéruje.
Pro dobré fungovani tfidy je nutné, aby byly uspokojeny nejen individualni po-
treby kazdého Zaka, ale také potreby tridy jako skupiny. Ke spokojenému fungovani
potiebuje trida jako celek, aby bylo postarano o nasledujici:
» poti‘eba bezpeci - pocit bezpeci ve skupiné je spojen s existenci jasné definova-
nych pravidel (Skolni rad, pravidla tridy) a jejich dodrZovanim;
» potreba soudrznosti - tiida si vytvori spole¢né normy a hodnoty, jejich dodrzo-
vani soudrznost posiluje, slaba soudrznost se ve tridé projevuje konflikty;
 potireba uznani - tiida jako skupina ma potrebu pozitivniho hodnoceni od ucitele;
» poti‘eba komunikace a kolektivniho vyjadieni - patri mezi zakladni potreby,
jeji neuspokojeni vede u zaki k frustraci, ktera se zacne projevovat v tézko zvla-
datelné skupinové dynamice. Pro naplnéni potreby komunikace a kolektivniho
vyjadieni je zapotiebi volit vhodné vychovné-vzdélavaci postupy a zaroven
vytvorit nezbytné podminky k jejich realizaci.

@ SHRNUTI
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Skolni tfida je v lidském Zivoté velmi vyznamnou socialni skupinou, ktera zane-
chava sviij otisk na sebepojeti jednotlivce jesté dlouho po ukonceni Skolni dochaz-
ky. Chceme-li podporit komunikaci mezi Zaky v tfidnim kolektivu, je nezbytné
vytvorit pro ni nejprve dobré podminky. Mezi podstatné faktory patti kvalitni
prostiedi, a to jak materialni, tak socialné-psychologické. Zatimco v prostredi
samotném muze asistent pedagoga ovlivnit velmi malo, k vytvoreni pozitivniho
klimatu konkrétni tiidy miize prispivat kazdodenné.

Prvnim krokem je navazani vztahu s vyucujicimi, kdy jsou vyjasnény role
a vzajemna ocekavani. Pokud se asistent tési diivére uciteld, miize se citit se vol-
né a nemusi se bat autenticky projevit. JiZ tento vzor miize prospét zakiim jako
model, ktery 1ze nasledovat, napodobit.

Pochopeni dynamiky tridy, predstava o rozloZeni moci a vyznamu jednotli-
vych pozic ve tiidé, stejné jako znalost potieb jednotlivci i tridy jako celku jsou
klicové pro vytvoreni co nejlepsich podminek pro komunikaci. Vstricné, pratel-
ské, prijimajici a oteviené tiidni klima nam muize pomoci zapojit i ty, kteri jsou
v komunikacnich anebo spolecenskych dovednostech nejslabsi, pripadné ty, kteri
maji jakékoli jiné prekazky v tom, aby se mohli beze strachu projevit.
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»Nelze nekomunikovat. KaZdé chovdni je komunikace. A proto, Ze neexistuje nechovdni,
nemtiZe neexistovat komunikace.”
Paul Watzlawick

0 komunikaci vysla fada odbornych publikaci, které jsou natolik obsahlé, Ze nema
smysl v rdmci této metodiky proces komunikace zeSiroka rozebirat. Zajemclm lze
doporucit nékteré z knih pro pedagogy uvedenych v zavéru kapitoly.

Obecné lze komunikaci vymezit jako ,interakci prostirednictvim symboli* Je to
jednani, ve kterém je komunikatorovym cilem prenos sdéleni jedné ¢i vice osobam
prostiednictvim symbolt. (Kunczik, 1995; 11)

Komunikac¢ni proces je naro¢ny na znalost dané kultury, jazyka, konkrétniho
prostiedi, jeho norem a pravidel apod. Nékdy miiZe byt ml¢eni prostiedkem komu-
nikace a hlubokého sdileni, zatimco mluveni neni pokazdé znamkou toho, Ze je nam
néco sdélovano.

Komunikace mezi komunikujicimi partnery probiha pres tzv. komunikacni ka-
naly. Kunczik (1995, 13) jich rozdéluje Sest:

1. auditivni kanal - tj. vnimani sluchem, mluvena fec¢ - uziti slov, tonu, rytmu...;

2. vizualni kanal - vnimani zrakem - vyraz tvare, vyména pohledt, gesta a pohyby
téla, celkovy vzhled aj.;

hmatovy neboli taktilni kanal - dotyky, strkani apod.;

Cichovy kanal - vnimani viiné ¢i pacht téla;

teplotni kanal - pocitovani tepla jiné osoby;

chutovy kanal - vnimani chuti.

oUW

BéZna predstava, jak komunikace vypada, pocita zpravidla pouze s prvnimi dvéma
komunikac¢nimi kanaly, tedy se zvukovou a obrazovou ¢asti v§ech vyslanych infor-
maci. Zbylé Ctyti kanaly vSak mohou mit a ¢asto také maji velky podil na tom, co se
v komunikaci odehrava. Pro nazornost si uvedeme nékolik prikladi:

1. Z4k, ktery projde kolem svého spoluZzika nepozorovan a poloZi mu ledovou ruku
zezadu na krk, nemusi byt ani vidén, ani promluvit, ale rozhodné se mu podari
vyvolat reakci svého protéjsku - komunikace je zahajena.

2. Zakyné 7. tiidy, ktera pouZije parfém, dava najevo spoluzakiim, Ze jiZ neni ditétem,
Ze touzi byt ptijimana a ocefiovana apod. Oproti tomu ten, kdo se opovazi cilené
vypustit stievni plyny béhem vyuky, a dokonce se tomu zasmat, dava jasné najevo,
do jaké miry spoluzaky a spolecenska pravidla respektuje.

3. Dat si vzajemné kousnout svaciny vétSina zakid vyhodnoti jako prijeti a znamku
kamaradstvi, naopak neochota sdilet sviij ndpoj nebo jidlo rovna se odmitnuti.

PrestoZe béZné nevénujeme vSem komunika¢nim kanalim mnoho pozornosti, jejich
vyuziti pro podporu komunikace zakovské skupiny miize byt uZitecné, zvlasté tam,
kde ¢ini obtiZe komunikace pomoci slov.
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2.1 BARIERY V KOMUNIKACI

V pribéhu komunikace mtzeme narazit na celou skalu prekazek, které uspésnost ko- Bariéry
munika¢niho procesu ovliviiuj nepiiznivé. Mezi bézné bariéry miizeme zatadit napf.: v kemunikaci
¢ Rozdilné vnimani - stejné sdéleni na zakladé rtizné zkuSenosti miizeme vnimat
odlisné. Béhem kazdé efektivni komunikace je stéZejni s tim pocitat a doptavat
se, zda a jak kdo danému sdéleni rozumi.

« Uzavrenost ucastnika komunikace, obava z neuspéchu - prilis tichy, uzavireny
anebo podceniujici se Zak potrebuje daleko vice podpory, prostoru, povzbuzeni
a ocenéni.

 Reéové vady - Zaci, ktef1 maji Fe¢ové vady, by méli dostat vice ¢asu, spéch nesmi
byt diivodem, proc¢ takového zaka nezapojit do diskuze. Pro tyto zZaky, a o néco
vice pro Zaky s naruSenou komunikaé¢ni schopnosti, je dobré zapojit prvky
alternativni komunikace, tj. tabulky, obrazky, karticky, gesta, postoje. Prikladem
miize byt sebeevaluace po néjaké praci, kdy si direpne vedle lavice ten, kdo by
potieboval latku jesté procvicit, na zidli si sedne ten, kdo ji zvladne s dopomoci,
a postavi se ten, kdo se citi jisté a dokazal by sdm probrané uc¢ivo nékomu vysveét-
lit. Alternativou mtize byt palec dolli, vodorovné nebo nahoru, ,smajlik“ s rtizné
zakrivenymi usty apod.

» Jazykové rozdily - ve tfidach za uplynula desetileti pribylo Zaki jiného etnika
¢i narodnosti, kteii maji problémy s ¢eskym jazykem. Je diilezité, aby i oni rozumeéli.
K tomu ndm dopomfiZe jak znalost dané kultury, zvyki, tradic a hodnot, tak ale
také pouzivani doprovodnych komunikacnich prvki, jako jsou obrazky, pomiicky,
zvuky, gesta, domluvené signaly pro zacatek a konec aktivity, zapojeni ¢ichu, chuti
i hmatu tak, aby slova doprovazelo co nejvice dalSich informaci, které vyznam
sdéleni podpofi ¢i upiesni. PomiiZe i ispornost a vystiznost sdéleni a dostatek
prostoru, kdy je klid na praci a premysleni.

» Skakani do reci, predjimani odpovédi, aniz by posluchac skute¢né poslouchal,
co tika ten druhy. Preventivné miiZeme pulisobit nacvikem, napft. v rdmci ranniho
komunitniho kruhu, kdy kazdy dostane nejen prostor sdélit, jak se mu dafi a co
zazil, ale také prileZitost naucit se vnimat jeden druhého, vSimat si obsahu sdéleni,
naslouchat si. Soucasti jsou cilené kladené otazky, jako ,,Kdo si zapamatoval, komu
se dnes zddlo o.... 7, stejné jako zpétna vazba, napt.: ,Mné se ale viibec nelibilo, kdyZ
jste si zacali balit véci, zatimco Jirka jesté mluvil.“.

¢ Nesoustiredénost na komunikaci - dlivodem miiZe byt nezdjem o téma nebo
osobu, ale i snizena schopnost soustiedéni. Preventivné pusobi stridani aktivit,
interaktivni vyucovani, prace ve dvojicich a trojicich s dostatecnym zapojenim
vSech zakl a také pratelska, nehodnotici a vield komunikace s prvky humoru.

» Neditivéra, neucta, antipatie, negativni postoje, stereotypizace (zarazeni ko-
munika¢niho partnera do urcité skupiny lidi, pomoci které mu priradime dalsi
vlastnosti, které tato skupina ma) - ve tiidé je velmi Zadouci budovat od pocatku
klima davéry, tolerance a spoluprace, kde kazdy mtize mit diistojné misto a prostor
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se bez hodnoceni projevit sdm za sebe. Pro to je potfebné pevné, laskavé vedeni,
kdy asistent pedagoga miiZe byt vzorem oteviené komunikace. Podporou miize
byt pouhy ismév, povzbuzeni, drobnd pomoc v priibéhu dne nebo i jen vlastni
pritomnost, ktera o prestavkach eliminuje krik ¢i Sarvatky mezi spoluzaky.

« Emocionalni stavy, napt. zlost, strach, stud - emoce jsou dlileZitou soucasti doro-
zumivani a je nutné je brat v potaz, mluvit o nich a hledat cesty, jak je spolecensky
prijatelnym zptsobem vyjadrit (vytvarné, pohybem, zvukem, tancem, slovy...).

o Sum, hluk, $patna akustika - priliny $um i hluk rusi komunikaci i pochopeni
sdélovaného, proto je nutné zajistit ve tiidé poradek a relativni klid (nikoli abso-
lutni - ten byva znamkou strachu nebo jinych malo zadoucich okolnosti). Spatna
akustika ucebny se da vylepsit pomoci zavésl a vyzdoby stén latkami ¢i jinym
materialem, ktery pohlcuje zvuk.

Bariéry mohou mit piivod jak v prostredi, tak v osobnosti komunikujiciho. U zak
se specidlnimi vzdélavacimi potifebami miiZeme narazit na celou skupinu prekazek,
které jsou pro dané postizeni ¢i znevyhodnéni typické, stejné jako na prekazky, které
se pridaji diky rodinnym nebo kulturnim okolnostem ¢i jen nahodile. Zakladnou pro
feSeni je vZdy diikladna znalost konkrétniho postiZeni ¢i oblasti znevyhodnéni obecné
a zaroven obeznamenost s konkrétni situaci daného Zaka v SirSim kontextu a vyvoji.

2.2 PODPORA KOMUNIKACE

Pozitivni komunikace by méla probihat mezi vSemi ucastniky vychovnévzdélavaci-
ho procesu. Pri vytvareni podminek zacneme revizi prostredi - dostatecné vétrani
mistnosti, usporddani lavic, dostatecné osvétleni, prijemna a motivujici vyzdoba
apod. Ve vhodném materialnim prostredi se dale zamérime na orienta¢ni diagnostiku
tridniho klimatu i vyciténi aktualni atmosféry. Neprijemna atmosféra se da uvolnit
vhodné zvolenym slovem, aktivitou, zapojenim humoru apod., na zlepseni tfidniho
klimatu je zapotiebi pracovat delsi ¢as a v pripadé potieby prizvat odborniky na pri-
marni prevenci ¢i pracovniky Skolského poradenského pracovisté.

Pokud se nam podafi zmapovat si obsazeni pozic viidcich a zjistit, kdo z zaki
je spisSe na okraji, miizeme snadnéji volit silné ¢lanky kolektivu i opeCovavat ty nej-
slabsi zvySenou podporou. Pravidelné aktivity, vedouci k zapojeni v§ech zaki v nej-
vys$$i mozZné mire, s diirazem na vzajemny respekt a dostatek prostoru k vyjadieni
myslenek, nazort, postojt i pocitd, podpori motivaci jednotlivych zakl k zapojeni
do tfidniho Zivota.

Jesté neZ nabidneme konkrétni aktivity k podpote komunikace, bylo by hiichem
nezminit jednu z obecné platnych metod, jak spravné poskytovat svému okoli tzv.
zpétnou vazbu. Tato metoda ma nejsirsi uplatnéni v kazdodennim zivoté zakt i dospé-
lych, a kdyZ se ji dafi aplikovat v praxi, miZe mit velmi blahodarny vliv na sebetctu
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komunikujicich protéjSki a pomoci pii reSeni drobnych i vaznéjsich konfliktnich
situaci.

2.2.1 EFEKTIVNI FORMULACE

K oteviené komunikaci miizeme prispét vyuZzitim metody efektivni formulace infor-
maci. Ta se sklada z nékolika krokd, kdy formulujeme sdéleni o sobé, za sebe a bez
hodnoceni druhych:

1. Ja (citim)... Vyjadrujeme své prozitky, pocity, postoje, napt. ,Je mi neprijemné...".

2. KdyZ ty... Popisujeme konkrétni chovani konkrétni osoby, k niZ mluvime, které
v nds vyvolalo libé ¢i nelibé pocity. Mluvime za sebe a v Zddném piipadé nehod-
notime chovani partnera, nebo dokonce jeho vlastnosti a rysy, nezobecriujeme,
napt. ..., kdyZ se na mé takhle divds...".

3. Protoze... Informujeme, jak nas ovliviiuje chovani nebo jednani druhého, popri-
padé vysvétlujeme, pro¢ tomu tak je (kdyz to vime), napt. ..., protoZe tak to délda
tdta, kdyZ cekd, aZ udéldm chybu.”.

4. A pral bych si/rad bych/ocenil bych/bylo by mi milé... Pranim vyjadiime zménu
chovani svého protéjsku v konkrétni situaci, ktera zpiisobi, Ze se ve vztahu budeme
citit Iépe. Davame tak druhému Sanci ke zvaZeni naseho prani a prostor k dalsi
diskuzi ¢i primo vyjednavani, napt. , Bylo by super, kdyby sis mé v tu chvili nevsimal,
a jd bych tak nebyl nervézni a nezkazil to.".

Zakladem vyjadrovani informace ,za sebe“ je to, Ze nabizi nase aktudlni pocity, nikoli
hodnoceni druhého. DiileZité jsou zejména prvni kroky, jejich poradi neni nezbytné
nutné dodrzet. Vyjadieni bez hodnoceni druhych s sebou zpravidla prinasi pozitivni
zménu.

Naucit zaky pomoci vlastniho ptikladu i spolecného nacviku mluvit za sebe a vyjad-
fovat své potieby jde dobte ruku v ruce s tim, kdy nastavime jako tfidni normu také
dalsi dvé pravidla:

1. VZdy se snazime reSit véci primo s tim, koho se tykaji, nikoli s nékym dalsim.
Informace, Ze neni v porddku jakékoli mluveni za zady, pomlouvani apod., bude
stejné tak vzata vazné podle toho, jak budeme reagovat na pripadné Zalovani a pro-
jevy tohoto druhu. Cilené tedy budeme vést zaky ke komunikaci pfimo mezi témi,
koho se to tyka. To ovSem neznamend, Ze nebudeme mit pochopeni pro stiZnosti
zakl a Ze bychom nevyslechli sdéleni, které se doty¢ného netyka jen zdanlive -
napt. Sikana se tyka vSech zaki celé tridy.

2. Druhym pravidlem miize byt to, Ze nefeSime véci, které se nas naopak netykaiji,
tj. co kdo mél nebo nemél udélat, pokud nas néktera z angaZovanych stran primo
nevyzve. (Pozor, nezaménit s ignoraci - napt. pokud jeden ze spoluzakii ubliZuje
jinému, toto jeho jednani se ostatnich, tedy i nas, osobné tyka, protoZe porusuje
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spolec¢né normy!) Spolecné s tim budeme zaky ucit, aby si uméli rikat o pomoc
ve chvilich, kdy to opravdu potiebuji, a také aby uméli s respektem odmitnout
a pripadné odmitnuti nebrat osobné. (K nacviku citlivého, ale srozumitelného
odmitnuti existuji hry, které lze najit napft. v knihach vénujicich se rozvijeni soci-

alnich a komunikacnich dovednosti.)

9 SHRNUTI

Komunikace ve skupiné zaki miZe probihat na mnoha drovnich zaroven a s vyuZi-
tim vSech komunikac¢nich kanalt v nejriiznéjsich kombinacich. Pii snaze podpofrit
komunikaci mezi Zaky bychom méli vytvaret co nejpestrejsi Skalu mozZnosti, jak
si vyménovat informace, takZe budou cesty pro vzajemné setkavani srdci i mysli
vSech pritomnych volné. Barevné dny, kdy vSichni prijdou ve stejné barevném
obleceni, stejné jako spolecnd konzumace vlastnorucné pripravenych pokrmu
mohou byt prijemnou cestou, jak posilit soudrznost skupiny a pocit Zak, Ze né-
kam patfi, tedy i povzbudit chut podilet se na spolecenském déni tridy ¢i celé
Skoly. Komunikace neni dilezita jenom béhem vyucovani, kazda zdarila interakce
s ostatnimi i ve volném Case o prestavkach nebo mezi vyuc¢ovanim je také ucenim,
a to zcela zasadnim.

Pokud jsme schopni identifikovat piekazky, které uspésné komunikaci brani,
miiZeme zacit pracovat na jejich odstranéni nebo hledat zpiisoby, jak je obejit,
zmenSit a nékdy i vyuZit ku prospéchu véci. VZdy se pritom vyplati dostatecné se
ptat a ovérovat svoje zjisténi, nez délat divoké a obcas zbytecné akce. Osvojenim
a predavanim dovednosti formulovat své potieby a prani tak, Ze mluvime za sebe
a jedname primo s tim, kdo je ve véci angazovan, miizeme vytvaret zdravou ko-
munikac¢ni kulturu, kde neni Zadné tabu a kde je mozné vzajemné si divérovat
a sdélovat své potieby, citit se dobre a tésit se ze spolecné stravenych chvil obje-
vovani sebe, druhych i svéta kolem nas.
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3.1 VERBALNI KOMUNIKACE

Debatni metody - riizné typy diskuzi - strukturované nebo nestrukturované.
Debaty slouZzi k poradani myslenek, strukturovani, k ucenti (se) vyjednavani, skupi-
nového feSeni problémi, argumentace, poslechu, komunikac¢ni seberegulace a etiky.
Déti se uc¢i vhodné argumentovat, vyjadrovat asertivné své nazory, zaroven vnimat
ostatni a neprosazovat se na ukor jinych.

Priklady témat diskuzi: Jak vnimame cizi kultury, Zivot v malé a velké roding,
Zebritek hodnot, Oblibené zajmy, vyucovaci predméty..., miizeme se dotknout i han-
dicapu, ale musime mit na paméti, Ze se jedna o citlivé téma. Témata lze navrhnout
i pro nejmensi déti v MS (napt. jaké by bylo byt tim a tim zvitatkem) nebo naopak
zajimava (i kontroverzni) témata pro stiedoskolské studenty, mohou je téZ navrhovat
sami, volime témata, kde neni jednoznacny ,spravny nazor".

Soucasti mohou byt formulare a dotazniky (slouzici k zaznamenavani - popis
komunikacnich jevi a jejich analyza (jak to probiha a vypada), zapisujeme napady,
vytvarime vlastni struktury atd. (Valenta, 2005, s. 55)

Napt.: Jak ve tridé komunikujeme? Navrhneme pracovni list s kritérii pro hod-
noceni komunikace ve tfidé. Zajima nas, zda je dostatek humoru, kdo koho podpo-
ruje atd. Mizeme si také vSimat, kdo vice gestikuluje, kdo se projevuje hlasitéji, je
dominantni, kdo vice ml¢i a je v pozadi, co bychom mohli udélat pro efektivné;jsi
a pratel$téjsi komunikaci atd. Na zavér Zaci navrhnou znamku (1-5), kterou by ko-
munikaci ve tridé ohodnotili. Anonymné odevzdaji a pak vyhlasime celkovou prii-
mérnou znamku.

Muzeme také napft. zaznamenavat do formulare pribéh diskuze a pozdéji ji po-
rovnat s dal$imi diskuzemi, co se zménilo, pricemz nas zajima, kdo byl aktivni, jaké
kdo nabizel prispévky, které byly konfliktni, v Cem byla shoda atd., jak jsme se drzeli
¢i vzdalovali od tématu apod.

Dialogy, dramaticka hra - navrhneme témata rozhovort a charakterizace roli,
kazdy z dvojice nebo malé skupinky dostane zadano, co o problému vi (informace
jsou jen pro ného), toho se ma drzet, ostatni je improvizace - sledujeme, kam se
rozhovory budou ubirat, stejné téma miize u kazdé skupinky vyustit v jiny zavér -
dobrovolnici predvedou celé tridé

Napft.: Zndmad osobnost a novindri - trojice se podéli o role zndmé osobnosti
a dvou novinari. Nezavisle na sobé, aby to nikdo z dalSich Cleni trojice nevédél, si
kazdy precte svou roli a dané informace na oznacenych listcich. Znama osobnost
- precte si na svém papirku, jak to doopravdy je, vyjadrila se nékde, Ze se zajima
o zvlastnosti jinych kultur; 1. novinar - ma o osobnosti informace, Ze kdesi vyslovila
rasistickou narazku; 2. novinaf - povazuje ji za bojovnika proti rasismu. Pri rozho-
voru vSichni zastavaji své role. Nakonec se vSichni dovédi, jak co bylo, a zreflektuji
a navzajem sdileji zazitky.

Voda X ohen - sociodrama - 2 skupiny (zastupujici vodni a ohnivou isi) - ka-
7da z nich ma druhou stranu presvédcit o tom, Ze u nich je to lepsi, snaZi se dobte
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argumentovat nebo spiSe davat dobré nabidky a protivnikovi nic nevyvracet, hlavné
ho neponiZovat. Déti mohou prebihat a vyzkouset, jaké je to v opacné tisi, nakonec vse
zreflektuji, mohou ztvarnit zaroven pohybové, hudebné ¢i vytvarné, udélat reklamu
na vodni risi - videoklip - cestovni agentura laka...

Dalsi priklady konkrétnich technik:

Pracka - vhodné jako zahrivaci aktivita pred hlavnim programem - predavani
micku po kruhu v urcitém rytmu a u toho musime rychle néco rict (neptipravena
slova) - ,pereme mozek" - az do automatizace, kdy ve spole¢ném rytmu skupiny
zcela uvolnéné a spontanné rikame jakakoli slova.

Poslouchdame se?* - vsichni dame do krouzku jakoukoli osobni véc (mohou to
byt napft. klice, u malych déti hracka) a majitel vypravi, cokoli se k véci vztahuje.
V druhém kole (o kterém nikdo predem nevi) si maji vSichni vzpomenout, co kdo
o své véci rikal. KdyZ je feCeno vSe, vratime véc majiteli a zkusime znovu prevypravét
pribéh dalsi véci. Majitel nakonec miiZe doplnit, kdyZ se na néco zapomnélo. Cvicime
zaroven pamét.

Rozhovory v kruhu - putuje urcita véc (u malych déti hracka), kdo ji m4, povida
na predem zadané téma nebo rozviji fantazijni pribéh ¢i jen ,nastavuje” vétu vidy
o dalsi slovo.

Pribéh skupiny - doprostted velkého archu baliciho papiru napiSeme téma (napft.
slovo ,Sikana“), tedy ,co“. Od pojmu vedeme pavouci nohy k bublinam ,kdo" ,kde
a kdy*, ,proc¢“ a ,jak" Ty dale rozvijime, napt. kde - ve Skole, na vojné, ve vézeni atd.,
jak - projevy Sikanovani - fyzické a slovni utoky atd., konkrétnosti uz ddme na zvlastni
nas zajimaji asociace k agresorovi, obéti aj., tak postupujeme od nejobecnéjsiho
ke kontrétnim detailim. Ptibéh ¢i jednotlivé scény miiZe kazda skupinka zvlast nap-
sat, pripadné zdramatizovat, propojit do spolecného tvaru. (Ulrychova, 2004)

3.2 NEVERBALNI KOMUNIKACE

Pozdravy - rozliSeni intonace teci - kazdy si vymysli typ pozdravu (stydlivy po-
zdrav, suverénni, Hurvinek, otraveny, vlezly pojistovak...) a pozdravi tak celou tridu.
Déti ve tridé pak odhaduji, co to bylo za pozdrav. Haptika - Zak v roli se pozdravi
s ostatnimi ve skupince skrze doteky (styl podani ruky, objeti, placnuti po rameni
apod.). Ostatni maji podle dotyku vyjadrit, jak to na né ptsobilo, odhadovat, o jaky
pozdrav se jednalo. Potom Zak v roli prozradi, co tim opravdu myslel. Proxemika
- zdravime broucka na riiznou vzdalenost - na dlani, na zemi, leti vysoko - jak se
pozdrav lisil?

Posturologie - viz Empatie - Pocity (viz Aktivity na rozvoj empatie)

2 Aktivita z dramaterapeutického seminare Marie Pavlovské.
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CVICENIi — MIMIKA:

Rozcvicka - krouzime pusou, hybeme do stran, zpomalujeme, zrychlujeme, Spu-
lime, americky ismév..., smich prechazi v plac (malé dité), velky usmév a velké za-
mraceni, dlani prejiZdime pred oblicejem, ten se podle sméru méni (nahoru, dold,
do stran), miizeme si pritom nasadit klaunovsky nos. Potom se déti volné prochazeji
po prostoru. A nejdrive ucitelka zvola slovo, na které lze reagovat mimikou, tedy
zejména vyrazem pocitu a postoje, miZeme propojit s gestikou - déti pridaji ges-
ta. Napft. drstkova polévka, mokro, chlad, inava, Pat a Mat... Déti se zastavi v chtizi
a predvedou vyraz. Pokracuji v chiizi dal a kdokoliv, koho napadne dalsi slovo, které
se vztahuje k néjakému pocitu, jej zvola a ostatni opét reaguji.

CVICENI — GESTIKA:

vV

Co ti ukazuji? - soutézi dva tymy proti sobé - jeden vymysli néjakou vétu a po-
Septa ji vybranému protivnikovi, ktery ji ma svému tymu predvést jen gesty. MliZeme
bodovat pocet uhodnutych slov nebo stopovat cas, za ktery vétu tym dokazal roz-
kédovat.

Posilani vyrazu - pantomimicky jeden ukazuje, jakou drZzi v rukou véc, a predava
ji dalSimu v kruhu, ten ji v rukou pretvoii v néco jiného a posle zase dal.

Cizinci a mimozemstani - sehrajeme ve dvojicich rozhovor s cizincem, ktery
mluvi vzdalenou exotickou reci, Zaci mohou dostat za ikol, na ¢em se maji domluvit,
co druhému vysvétlit nebo na co se cizinec pta (druhy ve dvojici to predem nevi), to
samé muliZzeme zopakovat jako domluvu s mimozemstanem, mizeme zapojit kromé
gestikulace dalsi sloZky, napodobovat zvlastni rec ¢i zvuky atd. (Zelinova, 2011) Tézsi
variantou miiZe byt domluva na spolecném tkolu (napft. Cizinci na stavbé - déti maji
spolecné postavit néco ze Zidlicek apod.)

Pohybova a tanecni improvizace, pantomima - komunikujeme skrze pohyby,
dvojice nebo dvé skupiny naproti sobé, vZdy jedna néco predvadi a druha na to re-
aguje.

Hudebni rozhovory (viz Aktivity pro podporu komunikace osob se sluchovym
postiZenim ve skuping).

Interakcni kresba a modelovdni - malujeme ve skupiné spole¢ny obraz nebo
modelujeme plastiku - néjakou situaci - kazdy postupné pridava svij dil, néco pri-
kresli, prida hlinénou postavu a postavi ji tak, aby dotvarela sousosi, miiZe se jednat
i 0 abstraktni tvary, dopliiujeme podle pocitii, nemluvime, az na zavér reflektujeme.

Trénink vicero neverbdlnich prostiedkii zdaroveri - ve dvojicich si Zaci vyzkouse-
ji vSechny prostiedky neverbalni komunikace zvlast, vylosované téma zpracuji napr-
jen gestikou, jen zvukem, kde nam jde o intonaci hlasu (vybere se slabika nebo slovo,
kterym vyjadiuji cely rozhovor), mizeme zkusit malovany rozhovor (vedeme cary,
kterymi néco vyjadrujeme, napft. pastelky se hadaji) nebo hudebni rozhovor (zvuky
na Orffovy nastroje). Téma si zaci mohou zvolit sami nebo si jej vylosuji z Siroké
nabidky (pochvala, pokarani, gratulace, kondolence, ozndmeni o vyhfe, o tragické
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udalosti, hadka a usmireni, nékdo se vytahuje, Zaluje, radi, prednasi projev, svéreni
tajemstvi, spiklenecky plan...). Hddame, co to bylo za téma, o Cem se dvojice ,bavila“.
Znamou pohadku muze kazda dvojice zpracovat jinak, aby napt. jednou vyznéla jako
komedie, potom jako horor, sci-fi, seriézni porad aj., diskutujeme, jaké prostredky
jsme vyuzili k tomu, aby na nas stejny déj zaplisobil vzdy jinak.

3.3 AKTIVITY NA TRENINK ASERTIVITY
(ZDRAVEHO SEBEPROSAZEN:I)

MS, MLADSI ZAClI Nacvik

zdravého
TrZi$té - pripravime si nékolik véci na ,,prodej*. Vychvalujeme zboZi a pfemlou- sebeprosazeni
vame dité k ndkupu. Dité se miiZe rozhodnout a zboZi , koupit, nebo odmitne a odi-
vodni - ,Nezlobte se, ale..."
Madam velkou zlost (cvi¢eni konstruktivniho reseni problémii) - vymyslime
situaci, kde se dvé déti pohadaji a dostanou na sebe zlost (prizpilisobime véku, napt.
,beres mi hracky“). Sehrajeme ji jako dramatickou scénku. Déti, které dostanou role,
si maji samy hledat argumenty a uplatnit je v haddce. V prvnim kroku déti stiidavé
pojmenovavaji, co jim na tom druhém vadi, co udélal nebo neudélal a co ten druhy
zavinil. Rikaji: ,Mam velkou zlost, protoZe... Ve druhém kroku vyjadtuji, co chtéji
nebo nechtéji, a konstruktivné hledaji reSeni. (Pfeffer, 2003)

-

STARSI ZAClI, SS

Cvic¢eni asertivniho odmitnuti - ve dvojicich jeden druhého k nécemu nuti, a ten
se snazi slusné, ale jasné odmitnout (témata si zaci bud’ zvoli sami, nebo navrhneme
vybér).

Konflikty - vysvétlime moznosti reSeni konfliktd (konfrontace, vyhybani, astup,
kompromis, spoluprace). Vyzveme déti, aby uvedly ptiklady konfliktl ze Zivota.
MiiZeme si promluvit i o tom, jak se pri nich citime a jak je vétSinou reSime. Dvojice
si vylosuji zptlisob FeSeni a zahraji ho. Pro sebe si déti vyzkouseji vSechny druhy reseni,
pred celou tfidou pak predvedou jen to, co si vylosovaly. MiiZeme srovnat vystupy
nejen odlisnych reSeni, ale stejné reSeni u jiného tématu konfliktu (napf. jak byl fesen
kompromisem konflikt A a konflikt B).
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3.4 AKTIVITY NA ROZVOJ EMPATIE
(SCHOPNOSTI VCITENI SE)

MS, SPECIALNI SKOLY

Co se stalo zajickovi? (aktivity na rozvoj komunikace déti s mentdlnim po-
stizenim) - rozsitime Kklasickou hru ,Zajicek v své jamce“. Déti se stiidaji v roli za-
jicka, ten si vZdy sedne na bobecek a schouli hlavu. Zeptame se déti: ,Co se asi stalo
zajickovi?“ A nechame je premyslet. ,Zajicek se mozna boji to fict, ale tfeba by to
nékomu poseptal.” Vyzveme zajicka, aby sviij problém prozradil a poSeptal nékomu
do ucha. KdyZ nevi, mluvime o tom, co vSe se tifeba mohlo stat - ztratil se, zranil si
tlapicku, kamaradi si s nim nechtéji hrat..., nez dité néco napadne (mize si i vybrat
z napovézenych moznosti). Druhé dité, kterému se zajicek svéril, predvede, co se
stalo, a ostatni déti hadaji. Domluvi se, jak by zajickovi mohly pomoct, a pomoc také
predvedou.

Osklivé kacatko - symbolicky zinscenujeme nejdiilezitéjsi momenty pohadky
(déj viz doporucena lit.). Déti se postupné vystiidaji v roli osklivého kacatka, aby si
vSechny zazily pocit jinakosti, prijeti a neprijeti. Postavi se do dvou rad naproti sobé
tak, aby vytvortily ulicku, kterou osklivé kacatko prochazi. Jde pomalu a postupné,
kolem koho projde, ten se otaci ml¢ky celem vzad, aZ projde celou ulickou a nikdo si
ho nevs$ima, vSichni se odvraceji. Kacatko je smutné, dfepne si na chvilicku o samoté,
ale mezitim ubéhla zima, kdy shodilo , 0sklivé“ détské peri, sunda si cerné tricko a pies
paze si prehodi bily zavoj jako labuti kiidla. Vidi sviij obraz ve vodni hladiné. Hladina
zrcadli jeho pohyby. Ka¢atko udéla vzdy jeden pohyb, napriklad mavne ,kridlem®
a déti stojici v radé naproti nému pohyb opakuji. Potom se snaZzi délat pohyby po-
malu tak, aby je zrcadlily ve stejny okamzik zaroven, tak jako v zrcadle, ne s asovym
opozdénim. Potom jsou déti, které predtim predstavovaly ostatni kacatka, v rolich
labuti a ptivodné osklivé kacatko vitaji a zvou mezi sebe. Mohou mit také bilé satky
nebo zavoje jako kridla, kterymi mavaji, hlavni hrdina si kiidla prohliZi, radostné
s nimi poskakuje. Znovu prochazi ulickou, ale tentokrat déti zlistavaji Celem a volaji
na néj: ,Hurd, hurd! At Zije nase krasna labut!“ (Slovo ,nase“ je diileZité, upozoriuje
na sounalezitost ve skupiné.) KdyZ projde ulickou, labuté kolem ného vytvori kruh
a nézné ho hladi satky. Potom se vSichni vCetné kacatka chytnou za Satky a tanci
v kruhu na radostnou hudbu. Nasleduje reflexe, nikdy nenechame déti odejit ze hry
bez moZnosti dat pocity najevo a vyventilovat je nebo odejit v neptrijemném rozpo-
lozeni. Bavime se o vS§em, co miiZe byt né¢im trochu jiné, a predevsim zdlraznime,
Ze zvlastnost viibec nemusi byt ,néco Spatného*, Ze kazdy z nas je jedine¢ny a mize
vyrust v ,krasnou labut™,
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ZACI ZS (Ize prizpiisobit pro mlads i starsi #4ky, ptipadné i studenty SS)

Pocity - 74k se postavi do pozice vyjadrujici jeho problém. Ostatni se snaZi vcitit
a postupné k nému zaujimaji pozice, které maji vyjadrit to, jak by mu pomohli. Mohou
nejprve promluvit za protagonistu jednou vétou vyjadrujici jeho stav a potom jednou
vétou za sebe, co by mohlo byt tou pomoci. Potom se vyjadii sdm protagonista, co
chtél svou pozici rict a jak se citil v nabizenych mozZnostech. Alternativou je, Ze ostatni
Zaci jsou sochari a sochu (napt. smutnou) formuji tak, aby jejimu predstaviteli bylo
lépe. Napriklad mu zvednou ruce, jinak nastavi hlavu atd., kazdy mtize udélat vzdy
jen jednu zménu. Protagonista promluvi o pocitech pred a po vysochani nového tva-
ru. Pocity miizeme vyjadrit i vytvarné (malbou, plastikou), druhy ve dvojici na dilo
reaguje a nakonec se dozvi, jestli jeho reakce odpovidala a autor ji citil jako pomoc
v jeho problému.

Outsider X VIP - na principu ,uli¢cky“ z osklivého kacatka zaci vyjadiuji odmit-
nuti a potom naopak oslavu, kazdy si vyzkousi obé role - vZdy konc¢ime tou pozitivni.
MiiZeme zaramovat do projektu o Sikané.

3.5 DALSI AKTIVITY OBECNE
PODPORUJICI KOMUNIKACI,
SPOLUPRACI A POZITIVNI
HODNOCENI

Zkaza Atlantidy - Povidame si o davné vyspélé civilizaci, jejiz pad je opieden
mnoha myty. Co miiZe byt selhanim? (Diskutujeme o nerespektovani jeden druhého,
hodnot atd.) Potom spole¢né tvoiime pravidla pro novou civilizaci, ve které bychom
chtéli Zit, jak navzajem vychazet a komunikovat. Zapisujeme v3e, na ¢em se vSich-
ni shodneme. Sepsany ,zakonik" mizeme ve tfidé nechat vyvéseny. Téma miizeme
zpracovat vytvarné, vytvorit mapu ¢i plastiku kontinentu, na kterém bychom chtéli
Zit a spolecné se na tom domluvime.

Kouzelny strom - vystrihneme s détmi z papirt tfi barev kazdy tti kvitka, kazda
barva symbolizuje jedno kouzelné slovicko (,promin, prosim a dékuji“). Déti na né
napisou, za co se komu omlouvaji, prosi a dékuji. Mohou si je nechat pro sebe. Kazdy,
kdo potom v Zivoté doopravdy dokaZe uskutecnit, co si napsal, vhodi anonymné kvi-
tek do urcené schranky a ucitel ho pripichne nepopsanou stranou nahoru na korunu
stromu (na nasténce). Sledujeme, jak nam strom rozkvéta, mizeme dopliovat kvitka
napt. i za dobré skutky. Po ¢ase na to zavedeme diskuzi.

Superstar - kazdy v krouZzku fekne, v ¢em je dobry nebo jakou ma pozitivni
vlastnost, potom jde doprostied a vSichni ostatni se vyjadfuji, pro¢ pravé on je ,su-
perstar”. Miizeme napsat medailonky a s fotkami je vyvésit na nasténce nebo sehrat
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,reklamni klipy“, ve kterych vzdy skupinka spoluzaka vyzdvihuje, miZeme téma
pojmout vtipnou formou, vymyslet slogany aj. nebo zpracovat vytvarné jako kolaz
- reklamu do ¢asopisu. U nejmladsich nebo obtiZzné komunikujicich déti mizZeme
v krouzku (cik cak) posilat klubicko s milym vzkazem ¢i jen sltivkem nebo i ml¢ky
jako vyraz naklonnosti, vznikne tak pavucina pratelstvi (viz téz Interakcéni mandaly
v kapitole Aktivity na podporu komunikace ditéte s mentalnim postiZzenim).

Posta pro tebe - analogie TV poradu - kdo chce nékomu néco tict, napiSe , posta-

kovi Ondrovi“ Ten domluvi, zda adresat prijde do ,Posty pro tebe®, kde si déti mohou
néco vyiikat a smitit se. Stiidaji se v roli Ondry a moderujici Ester.

SHRNUTI

K podpote komunikace ve skupiné jsou vSeobecné vhodné veskeré formy debat-
nich metod (fizené i netrizené diskuze), ze kterych miiZeme tvorit zdznamy, vyuzi-
vame formulare, dotazniky, nahravky aj. Vhodné jsou metody dramatické vychovy,
hra v roli, improvizace i nacviky prostych dialogti, neverbalni techniky za vyuziti
dalsich umeéleckych i jinych prostiredki. K dobie fungujici komunikaci nedilné patii
téZ asertivni chovani a empatie. Uvedli jsme ptiklady vztaznych cviceni.
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Pro dobrou spolupraci celého tridniho kolektivu, vzajemnou toleranci a pochopeni
se snazime zdravym détem pribliZit svét déti s handicapem. Mély by dostat moZnost
vyzkouset si rtizné kompenzacéni pomiticky, alternativni zplisoby komunikace, orien-
tovat se pomoci riiznych smysli aj., napomohou obecné teambuildingové aktivity.
V této kapitole se vice zamérime na jednotliva specifika vybranych skupin a doporu-
¢eni pro rozvoj komunikace s ohledem na jejich zvlastnosti. At uz mame ve tridé dité
s jakymkoli znevyhodnénim, doporucujeme nastudovat si toto minimum celé (dalsi
pak z doporucené literatury), nékteré vybrané aktivity mohou byt pti individualnim
prizplisobeni vhodné i pro dalsi skupiny.

KOMUNIKACE ZAKU S POSTIZENIM VE SKUPINE
— VYBRANE SPECIALNEPEDAGOGICKE DISCIPLINY

ZACI S TELESNYM POSTIZENIM

Jednotlivych typi télesnych postizeni je mnoho, zalezi na dobé vzniku postizZeni, jeho
charakteru a toho, jak komplikuje Zivot samotnému jedinci. Mize a nemusi byt pri-
druzeno dalsi senzorické postizZeni Ci postiZeni reci. Je vZdy zapoti'ebi spolupracovat
mezioborové a s prihlédnutim k osobnosti konkrétniho jedince. Déti s télesnym posti-
Zenim maji asto narusenou sebediivéru a pozitivni sebehodnoceni, proto se zminéné
snazime individualné podporovat, napomohou i skupinové aktivity na toto téma.

PODPORA KOMUNIKACE ZAKA S TELESNYM POSTIZENIM

U déti s télesnym postizenim je diileZité reagovat i na ptridruzend postiZeni. Pokud
je postiZena jen cast téla a jinak je dité zdravé, moZnosti aktivit bude jisté vice nebo
nebudou tak specifické jako v pripadé pridruzené smyslové vady nebo mentalniho
postiZeni. Casto je zde naruseno sebehodnoceni, proto pracujeme na podporie pfi-
jeti sebe sama i s omezenimi, zaméfujeme se na to, ,,co jde‘, nikoli na to, ,co nejde’,
a pozitivné hodnotime. Podporujeme zdravou sebediivéru a samostatnost, aby dité
zazivalo osobni svobodu a nebylo zavislé tam, kde to neni bezpodminec¢né nutné,
napomohou i skupinové hry, kde jde mimo zminéné zaroven o podporu a pocit sou-
naleZzitosti mezi spoluzaky navzajem.

Déti s télesnym postiZenim se mohou Ucastnit vSech zpravidla fyzicky méné na-
roCnych aktivit, jen je vZdy nutné akceptovat typ postiZeni nebo aktualni zdravotni
stav. Doporucuje se manipulace s riiznymi predméty, ktera kromé rozvoje motoriky
dava moznost uvédomit si prostorové vztahy (umistovani predmétt a osob v mode-
lovém i realném prostoru nebo na obrazku). Simonova (2006) té% doporucuje praci
s loutkou - jednak v§eobecné pro jeji komunikacni potencial, napodobovanim pozice
nebo pohybu a manipulaci s loutkou si dité zaroven lépe uvédomuje a vnima svoje
télo, coz mize byt kriickem k vytvoreni pozitivniho vztahu k nému. Vztah k sobé
samému zakonité ovliviiuje i dal$i vztahy, tedy i zplisob komunikace s ostatnimi. Pro
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rozvoj komunikace jsou vhodné vSechny expresivni postupy - metody dramatické
vychovy a dramaterapie, arte- a muzikofiletiky nebo muzikoterapie, praxi je téz ové-
fena ucinnost a oblibenost terapeutického tance, scénického tance aj.

AKTIVITY NA PODPORU KOMUNIKACE ZAKA
S TELESNYM POSTIZENIM

Pantomima - komunikujeme pomoci pohybii, mliZeme ztvarnit situace, scénky
nebo zinscenovat cely pribéh, volime témata blizka ditéti s postiZenim.

Tanecni rozhovory - déti ve dvojici reaguji na sebe tancem, stiidame rzné typy
hudby, tanCime tfeba jen nékterymi castmi téla, pak jeden zpiva (vydava improvi-
zované zvuky) nebo hraje, druhy tanci.

Kontaktni improvizace - nejdiive ve dvojicich, potom v celé skupiné nejlépe
ve volném prostoru na zemi reagujeme na dotyky druhého, které urcuji smér a in-
tenzitu pohybu, hybe se vZdy ta ¢ast téla, které se nékdo dotkl, miZe se naklonit,
ohnout, pokracovat v pohybu dal a vzit s sebou celé télo, které napt. ,jde za rame-
nem‘, ve sméru dotyku rotuje, zveda se Ci klesa atd., dokud jeho smér nezméni Ci
trochu poupravi jiny dotyk, spole¢né v celé skupiné pohyby vaZeme a takto mtze
vzniknout krasny improvizovany tanec, pracujeme i s rychlosti, dynamikou, ménime
roviny - néco se miize odehravat témér vleze, ve stfedni roviné na ¢tytrech a v nejvyssi
vestoje, zdravé déti se priblizi ditéti s handicapem a vyzkousi jeho moZnosti a zaroven
spole¢nou praci mohou néktera omezeni kompenzovat a tfeba i vytvorit zajimavy
divadelni tvar.

Akcni tvorba - déti si pomaluji navzajem cast téla barvami na télo, ve sku-
pinkach se poskladaji tak, aby jednotlivé ¢asti spolu tvorily dohromady obrazec,
nebo s pomalovanou rukou predstavujici napt. néjakeé zvire hraji divadlo. Jednu ruku
také mizeme obalit hlinou a druhou rukou vytvarujeme loutku, ,bytosti“ z hliny se
mohou hybat, rozehrat dialogy, predstavi se, kdo jsou, co maji rady atd., nebo o nich
majitel mize mluvit ve treti osobé a vycitat jim i Spatné vlastnosti. (ze seminare
Beate Albrich)

Netradicni olympidda - navrhneme discipliny, ve kterych si i zdravi spoluzaci
Castecné mohou vyzkousSet, jaka omezeni urcity handicap prinasi, mohou napt.
projizdét prekazkovou drahou na voziku nebo se pohybovat o berlich a s témito
riznymi kompenzacnimi pomickami délat bézné tikoly, pohybovat se po skole, zjis-
tit tak, v Cem je potfeba pomoc, pozadat o ni a zazit tak, jaké to je...

Superstar (viz Aktivity na rozvoj empatie)

ZACI S MENTALNIM POSTIZENIM A AUTISMEM

MKN rozliSuje mentalni retardaci takto postiZenych osob lehkou, stiedné tézkou,
téZkou a hlubokou. Lehka mentalni retardace (MR) se stava zjevnou az pozdéji, kdy
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SPECIFIKA PRO VYBRANE SKUPINY

Aktivity pro
7aky s télesnym
postizenim

Mentalni
postiZzeni

37



Podpora
komunikace
zaka

s mentalnim
postizenim

38

abstrakce, logické usuzovani, stereotypni mysleni, mechanicka pamét. VétSina z takto
postiZenych osob dosdhne plné nezavislosti v oblasti osobni péce i v praktickych
dovednostech. Ve skole maji specifické problémy se ¢tenim, psanim, mohou mit pfi-
druZené potize, jako je epilepsie, poruchy chovani, télesné postiZeni. U stfedné tézké
MR je opozdovani vétSinou zachyceno jiZ v batolecim véku, opozdén je vyvoj pohy-
bovy, rozvoj chapani a uzivani reci, sebeobsluha a zru¢nost. Pokroky ve Skole jsou
minimalni. (Svarcova, 2000; Ri¢an, Krejéirova a kol., 1997)

V komunikaci musime brat v potaz predevsim zpomalenou chapavost, jednodu-
chost a konkrétnost dsudki, sniZenou schopnost aZ neschopnost komparace a vyvo-
zovani logickych vztahi, snizenou mechanickou a zejména logickou pamét, tékavost
pozornosti, nedostatecnou slovni zasobu a neobratnost ve vyjadfovani. Komunikace
déti s mentalnim postiZenim se odviji od jejich mentalniho véku, kterému musime
naroky prizpusobit. Ve skole se mizeme setkat vedle zaki zdravych také se zaky
s riznou hloubkou mentalniho postizZeni (lehka, stredné tezk3, tézka a hluboka men-
talni retardace). U lehké MR vpodstaté v ramci béZné komunikace nejsme vyrazné
omezeni, jen se snazime mluvit co nejsrozumitelnéji, ne prilis abstraktné, nepouzivat
vicesmyslné véty nebo ironii, které dité nerozumi. SnaZime se o to, aby nase komu-
nikace méla jednoduchou logiku. Zminéné o to vice plati u stredné téZzké retardace,
snazime se, aby pokyny byly jasné v prehlednych, zietelnych, dobie srozumitelnych
vétach, nepouzivame dva zapory v jedné vété, dodrZzujeme casovy sled, mluvime
pomalu, nékolikrat opakujeme a brzy se k vyjadienému vracime, protoZe se miize
stat, Ze dité dostatecné neporozumeélo nebo informaci brzy zapomnélo, pro osvojeni
¢ehokoli nového, véetné nacviku komunikace, je predevsim treba velké trpélivosti,
nikdy na dité nespéchame, mohlo by se dostat do stresu, coz by ve findle mélo kon-
traproduktivni efekt.

PODPORA KOMUNIKACE ZAKA S MENTALNIM POSTIZENIM

U Zakl s mentalnim postiZzenim jsou pro podporu komunikace i zaclenéni do skupiny
vhodné vsechny typy expresivnich postupti. Osvédcené jsou predevsim techniky tvo-
rivé dramatiky (i dramaterapie) a muzikofiletiky. U téZSich forem se zda byt artefile-
tika v uzsim (vytvarném) pojeti spise prostiedkem k relaxaci a ventilovani vnitiniho
napéti a emoci formou abstraktni tvorby. (Soubova, 2012) DiileZity a vyznamny je
zejména pozitivni zazitek ze samotného procesu tvorby, nejde o libivy vysledny vy-
robek nebo jediné spravné reseni, piipadnou obavu z netispéchu odstranime napt.
i tim, Ze misto Stétce pouzivime provazky, tampony z gazy, prsty, tim dame najevo,
ze ,vSe je dovoleno, tedy i spravné“. Vhodna je prace s hlinou a alternativnim vy-
tvarnym materidlem - pisek, ryze, fazole atd., které mohou Zaci rtizné seskupovat,
tvorit obrazce individualné i spole¢né ve skupinég, ¢imz podporujeme navazovani
kontaktti a vzajemnou spoluprici. Stejné tak mliZeme spole¢né mackat meékky papir
a vytvaret z ného skupinovy obraz, otiskovat ¢asti téla a nechat Zaky jeden na druhého
reagovat. Vhodné jsou jakékoli interakeni hry, které vzdy prizptisobime mentalnim
a psychickym mozZnostem jedince. Podle potifeby mliZeme pouzit aktivity ur¢ené pro
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predskolni déti (u stredné tézZké MR) nebo i pro mladsi - trileté a méné (na hranici
s tézkou MR), viz doporucena literatura.

AKTIVITY NA PODPORU KOMUNIKACE ZAKU S MENTALNIM
POSTIZENIM

Popis vyuziti expresivnich postupti pro rozvoj komunikace déti se stiedné tézkou
a lehkou MR (Soubova, 2012, s. 39-41)3:

Interakcéni mandaly - ,Aby Klienti poznali, co je mandala (kruhovy obraz se
stfedem), prinesla jsem jim spoustu okopirovanych obrazkii - omalovanek, z nichz
si kazdy mohl vybrat a vybarvit podle své volby. Kreslili jsme spole¢nou mandalu,
kazdy sviij kruh kolem stiedu s libovolnym vzorem. (Podle schopnosti je miZeme
vybidnout, aby svym vzorem néjak navazali na predchozi, reagovali na néj.) Dale jsme
téma zpracovali dramaticky. Utvorili jsme ,interakéni mandalu’, krouzek, v jehoz stre-
du stal jeden klient, predvadél rlizna gesta a ostatni to na zplsob zrcadel opakovali,
v druhém kole na ného potom méli reagovat. (Dal$i moZnosti jsou libovolné tane¢ni
kreace na reprodukovanou hudbu - tanecnik uprostred predtancovava ostatnim -
nebo improvizovana hudba na Orffovy nastroje.) V dalsi hie vZdy klient uprostied
predstavoval slunicko a kutalel klubicko vS§em ostatnim vZdy s néjakym pranim nebo
jen hezkym slovem, které ho napadlo, a ti mu ho vraceli se slivkem ,dékuji, takze
vznikaly ze stredu paprsky. (Kdyz déti nic nenapadne, nevadi, mohou jen kutalet klu-
bic¢ko nebo rikat vZdy ,posilam ti paprsek') Potom kaZdy na malou karticku nakreslil
sam sebe a na druhou nékoho, koho ma rad. Doprostired velkého papiru jsme nalepili
oblicej slunicka a tvorili jsme dal mandalu - prvni kruh z prvnich karticek (,auto-
portrétl‘) a druhy kruh z karticek s obrazky blizkych. Tak vznikly paprsky slunicka.”

Tleskana - komunikace skrz dotyk - tleskani - dlanémi o sebe - dité samo
i ve dvojicich, tleskani na riizné ¢asti téla, opakovani rytmu, posilani rytmu po kruhu
- jeden vytleska, druhy vedle ného v kruhu zopakuje, zméni a posle dal, chodime mezi
sebou a tleskdme se do riznych ¢asti téla, napt. i pii hodné pomalé chiizi predavame
babu potleskanim o rameno, o stehno atd., miZeme k tomu pustit veselou rytmickou
hudbu, nejprve pomalejsi, ktera se pti zvladnuti dkolu zrychluje, na stopnuti hudby
se zastavime v pohybu, u€ime se na ni reagovat.

Hry s plysdky - stejnym zplisobem si miizeme hrat s plysaky, jak spolu komuni-
kuji (kazdé dité hraje se svym nebo asistent s integrovanym zZakem), mohou pouzi-
vat i vymyslenou re¢, riizné zvuky, slabiky i kiik, na smluveny signal ztichnou nebo
naopak zivé diskutuji svou reci, také tancuji pii hudbé a na stopnuti se zastavi.

Dalsi doporucené - interakéni kresba, modelovani (s. 4, Neverbalni komunika-
ce), prechodné subjekty (s. 12, Aktivity na podporu komunikace ditéte s autismem
ve skupiné), Co se stalo zajickovi (s. 5, Aktivity na rozvoj empatie).

3 Mluvime o klientech, ne détech, protoZe ptrimo citujeme popis terapeutickych sezeni, ktera je vsak
mozné vyuzit v pedagogické praxi.
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CHARAKTERISTIKA ZAKU S AUTISMEM

Dusevni vyvoj jedinci s touto diagnézou je narusen hlavné v oblasti komunikace,
v socidlnim chovani a socialni interakci, v predstavivosti a v oblasti vnimani. Je sniZena
schopnost empatie, schopnosti zobectiovani a abstraktniho mysleni. Typické je téz
doslovné a presné chapani instrukci a situaci, rigidita myslenf, egocentrismus. Mnoho
déti vykazuje urcitou miru stereotypniho, rigidniho a kompulzivniho chovani, véetné
neobvyklych zajmu. Frekvence symptom{ a tiZe poruchy se u kazdého ¢lovéka velmi
lisi. Setkavame se s détmi s riznou Fecovou vybavenosti - déti nemluvici, s dysfazii
i déti vyborné jazykoveé nadané. Déle jsou to déti s riznymi intelektovymi schopnost-
mi - déti s mentalni retardaci, déti primérné i nadprimérné nadané. A v neposledni
radé déti s riznym stupném zajmu o socialni kontakt - mazlivé, netecné, fixované
na blizké osoby, aktivni, pasivni. Symptomy se kombinuji, a tak je prakticky nemozné
najit dvé déti s totozZnymi obtiZemi.

PODPORA KOMUNIKACE ZAKU S AUTISMEM

U jedinctl s autismem musime byt obzvlast opatrni a respektovat individudlni zvlast-
nosti. Musime hledat zcela jiné komunikacni systémy, slovnim popistim dité ¢asto
nerozumi, slova jsou pro néj prili§ abstraktni. V komunikaci i chovani prevladaji ste-
reotypy a uzkostné projevy pfri jejich nedodrzeni a jakékoli zméné, ktera je snadno
vykoleji a uvede do pocitu nejistoty. Pravé jistota a prehledné a jasné strukturované
prostredi je to nejdilezitéjsi, na co bychom méli pri praci se zakem s autismem dbat.
Pti podpofie jeho komunikace (i se skupinou zaki bez postiZeni) se neustale snaZime
vytvaret a udrZovat prostiedi divéry a pii jakémkoli znejisténi ¢i afektivnim vykyvu
zaka uklidnime, pripadné usmérnime navratem k ¢emukoli bezpe¢né zndmému, co
ma rad a navrati mu stabilitu. Je nutno mit stale na paméti, Ze u zavaznéjsiho posti-
Zeni neni dité schopno vnimat symbolicky vyznam reci, Casto dochazi k situaci, Ze
dité sice pouZziva slova a véty, ale neuvédomuje si jejich obsah. Pak je treba prikrocit
ke komunikaci pomoci obrazkiti nebo samotnych realnych predméti (kdyz ani obra-
zek neni dost zifejmym symbolem). Obzvlast problematické mohou byt situace, kdy
dité pronasi Sokujici poznadmky o jinych lidech - neuvédomuje si sociani kontext.
Zdravym zakiim se snazime situaci vysvétlit, predchazime konfliktim a motivujeme
k vzajemné spolupraci.

AKTIVITY NA PODPORU KOMUNIKACE ZAKU
S AUTISMEM VE SKUPINE

Hry s loutkami - diky predvadéni pribéhu nebo i jednoduchécho dialogu loutka-
mi je ditéti 1épe pribliZena komunikace, vztahy, priciny a nasledky situaci..., nemusime
mit zrovna marionety nebo manasky, stac¢i nam varecky nebo balonky s namalovany-
mi oblicejiky a dal$i zastupné predméty, napt. Satky. Postavicky mohou dité provazet
a ,pomahat mu“ v béZnych dennich aktivitdch, komunikujeme skrze né.
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Pohybové dramatické hry - priklad vhodny pro vyvedeni ze stereotypu - zrcadli-
me pohyby a vyrazy ditéte, pricemz vzdy opakované ve vhodném okamziku nabizime
néco nového, motivujeme k tomu, aby nas dité nasledovalo, a vracime se pro pocit
bezpeci k jeho znamému. Na stejném principu miiZeme pracovat s hudbou a tancem.

Rytmizace, Hudebni rozhovory, Orchestr (viz Aktivity na podporu komunikace
ditéte s vychovnymi potizemi), Micky emoci, Emoce v rytmu (viz Aktivity na pod-
poru komunikace ditéte s vychovnymi potizemi), Interakéni kresba, modelovani
(viz Neverbalni komunikace) a doporucena literatura. U mladsSich déti s autismem
lze vyuzit téZ aktivity na podporu komunikace uvedené v piredchozi kapitole.

Prechodné subjekty - dité nakresli obrazek, prekryjeme ho pauzovacim papirem
a obkreslime, vytdhneme z ného néjaky tvar, ¢ast obrazku, kterou pak nabidne zpét
ditéti. To k nému néco dokresli a opét da nam, znovu vytahneme pies novy papir dalsi
tvar, a takhle vicekrat dokola, pricemZ pozorujeme reakce ditéte a obrazky se stavaji
»prechodnymi subjekty*, prostfedky ke komunikaci a symbolizaci.* (Hasto, 1997)

Obrazkovy pribéh - déti maji za tikol poskladat situace na obrazcich, jak jdou
za sebou.

PRIKLAD KONKRETNIi LEKCE PRO ROZVOJ KOMUNIKACE:

»,Na uvod Kk praci s loutkou jsme si hrali na honénou s manaskem ptaka, ktery otvira
zobak, vyplazuje jazyk a vydava zvuk. Kdo mél babu, honil s manaskem. Potom jsem
privedla velkou marionetu kasparka a rikala jsem: ,Ahoj déti, ja jsem kaSparek, a kdo
jste vy?‘ Prisla jsem ke kazdému zvlast, hrala s kasparkem, Ze podava ruku, a chtéla
jsem, aby se kazdy predstavil nebo alespon kasparka pozdravil. Potom jsem fikala:
,Ja jsem kasSparek a mam rad legraci, tfreba kdyz...; ukazovala jsem, co kasSparek umi
- skakat, tancovat... Potom hraly s kasparkem postupné déti. Kdo to dokazal, mluvil
za kasparka jednoduchou vétou jako ja, ostatni déti si vyzkouSely, jak loutka hybe
rukama a co se s ni da délat, nebo za ni mluvily vlastni reci. Potom jsme vzali na scénu
jesté plosnou loutku princezny, kterou jsme vyrobili v predchazejicim sezeni. Tou
jsme vyjadiovali opacnou emoci. Hrala jsem: ,Jsem smutna princezna, jsem moc a moc
smutnd, nikdo si se mnou nechce hrat, jsem tak smutng, Ze placu, kdo mé rozveseli?*
Potom ve dvojicich jeden hral smutnou princeznu a druhy ji mél rozveselit — predvést
néco legracniho. KdyZ se princezna rozveselila, zacala tancovat. Déti si zkouSely také
jednoduché dialogy kaSparka a princezny. Potom si loutky vyménovaly pri hudbé
a pohybovaly se s nimi do rytmu. Dalsi hra byla zamérena také na emoce. Ukazovala
jsem karticky s obrazky Ctyr zakladnich emoci a déti mély vZdy vybrat, ktery pana-
Cek je vesely, smutny, ktery ma zlost a strach. Potom jsem karticky otocila obrazkem
dolli a déti si vZdy jednu obratily, mély danou emoci predvést a ostatni uhodnout,
o jakou emoci se jedna. (Cviceni upraveno dle Pfeffer, 2003, s. 34.) DalSim ukolem
bylo rozeznat smutnou a veselou hudbu. Na zavér jsme pri hudbé malovali smutek
aradost (Soubova, 2012)

* Benedettiho metoda prechodnych subjektt byla navrzena jako terapie pro pacienty se schizofrenii,
je vSak vhodna pro podporu komunikace, a to i u nejmladsich déti, v€etné autistickych a s MR.
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KOMUNIKACE ZAKU S VYCHOVNYMI POTIZEMI
CHARAKTERISTIKA ZAKU S VYCHOVNYMI POTIZEMI

Pro poruchy chovani existuji psychologické diivody (psychicka porucha, deprivace,
vyraz volani o pomoc aj.) nebo jsou poruchy podminény rodinnym zazemim, kdy ro-
diCe sami nemaji dostatecné osvojeny socialni normy. Typické je porusovani pravidel
od drobnych prestupkt po vaZnéjsi, agresivita, vzdor, niceni véci, v téZsich piipadech
ustici az v delikventni chovani a kriminalitu. Ve $kolach se mtizeme setkat s hyperki-
netetickym syndromem - déti trpici ADHD maji nejvétsi problém udrZet pozornost
¢i volni asili zaméfené na plnéni danych tloh. Druhym zakladnim rysem ADHD je
nadmérna nebo vyvojové neprimérené uroven motorické ¢i hlasové aktivity. Neklid,
nepokojné vrténi, pohyby, které nejsou ticelné. A spolu s nevytrvalosti ve volnim usili
je propojena nedostacivost v itlumu chovani - nadmérna impulzivita. S tim se poji
vySS$i riziko urazu, nebot’ déti nejdrive konaji a pak aZ premysleji.

PODPORA KOMUNIKACE ZAKA S VYCHOVNYMI POTIZEMI

Tyto déti byvaji ¢asto kritické a aktivity bojkotuji, vyjadiruji nezdjem, proto je dile-
Zité je spravné motivovat, zaujmout a nadchnout pro véc. Pozitivné plisobi dobry
vzor, diky kterému si tvori lepsi vztah k autoritam a v idealnim pripadé ho chtéji
nasledovat a to dobré napodobovat. Z praxe je zndmo, Ze maji rady zejména pohybo-
vé aktivity, které je tfeba vyvazené stiidat s relaxacnimi cvicenimi, a hry s hudbou,
rytmem, kde mohou hodné vyuzit vyrazovych prostiredki (i v dramatickych cvice-
nich) a mohou se takzvané ,vyradit‘. Nezapominame klast dliraz na skutecnost, zZe
neurvalost, bezohlednost apod. je ndro¢na pro ostatni, proto se snazime podporovat
empatii, zprostredkovavat zZakovi reflexi, aby se zamyslel nad tim, jak asi vnimaji jeho
chovani ostatni a jaké ma duisledky. Stejné tak jsou vhodné vytvarné hry s riznymi
materialy - hlina, voda, tésto. U déti je nutno rozvijet smysl pro poradek, rad, systém
a pravidla. Rovnéz zde miize velmi pomoci jasné strukturované a piehledné prostredi
- napt. kdyz rtizné ¢innosti probihaji stale na stejnych mistech - urceny koutek pro
hru, pro odpocinek, pro uceni - to mtize pomoci rychlejsi koncentraci. Proto formou
her a projektii miiZeme zpracovavat témata, kterd vyse jmenované tesi. Ve skupiné
je nutno dbat na dodrZovani pravidel, vytvarime si spole¢né piijemnou atmosféru.
Pro odpocinuti si miizeme také spolecné zazpivat pisnicku a pracovat s ni tviir¢im
zplisobem, aby dité bylo motivovano - zkusime hru na télo, sami si miizeme vyrobit
jednoduché rytmické nastroje z plastovych lahvi, plechovek, podle toho, co vsypeme
dovnitf, se méni rejstrik - riizné lusténiny, ryze, kovové predméty... (pravidelny ryt-
mus hudby sam nuti k dodrZovani urcitého radu, proto jsou vhodné hry s rytmem
a dalsi techniky muzikoterapie - viz doporucena literatura).
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AKTIVITY NA PODPORU KOMUNIKACE ZAKU S VYCHOVNYMI
POTIZEMI VE SKUPINE

MS, prvni dva ro¢niky ZS, déti s MR

Vily a trpaslici - na ptijemnou melodickou hudbu lyrického charakteru (vhod-
né jsou houslové skladby nebo napt. zvonkohra) déti tan¢i vili tanec (volnou im-
provizaci) se Satky. Jeden Satek je barevné odliSeny, na stopnuti hudby dité, které
tancilo s odliSnym Satkem, vyslovi jakékoli prani, vyhodi Satek do vzduchu, kdo ho
chyti, dd mu sviij Satek a preje si néco pristé, ostatni fouknou do dlani, jako Ze prani
doty¢nému posilaji. V prvnim kole si déti preji néco pro sebe, v dalsich pro nékoho
rizné grimasy a gesta, trhaji rukama a nohama, kdyz nékoho potkaji ¢elem, zatanci si
s nim, dvojice se spolu otaceji nebo se jen blazniveé pozdravi - napt. tfepotanim rukou
do vSech stran a vyplazovanim jazyka. Kralovna vil (ucitelka nebo asistentka) mavne
kouzelnou hiilkou a trpaslici zmrznou - Stronzo - (zlistanou nehybné v pozici, v jaké
zrovna byli). Sviti sluni¢ko a zmrzli trpaslici tajou - pomalu povoluji napnuté svaly,
sklanéji hlavu, ramena, ruce volné visi a sesouvaji se az k zemi, procituji kontakt s ni
a uplné ,taji, ,vsakuji se do zemé“. Kralovna vil opét ptivola své druzky, které tanci
se Satky nebo zavoji. To se mliZe nékolikrat opakovat az po zavérecnou relaxaci, kdy
vily dotancily ke kouzelnému prameni. Voda v kouzelném prameni je Cista, tepla
a svézi. Maly rybnicek, do kterého voda vtéka, je obrostly mnoha nadhernymi kvéti-
nami. V tomto rybnicku se vily koupou, i my miizeme citit piijemny pocit, kdy vlaha
voda uvoliiuje naSe télo, omyva vSechny starosti a z kouzelného pramene Cerpame
silu. (relaxace inspirovana Miiller, 2010)

Zlobivé krdlovstvi - zlobiva honicka - Slapeme na paty, drcame se zadeckem, kdo
honi, vyplazuje jazyk, déla dlouhy nos atd. Zlobiva hudba - tvori zlobivou skladbu -
improvizace na Orffovy nastroje. Z rozhazenych véci a vytvarnych material uspora-
daji hodné hezké kralovstvi — spolecné tvori hezkou hudbu, hledaji spolecny rytmus,
na zavér namaluji nebo vymodeluji, co by kdo v kralovstvi byl, a popovidaji si o tom,
mozna mezi postavickami vzniknou vztahy a pribéh, ktery rozvijime. Vyzveme déti,
aby si vzpomneély a vypravély situace z pohadek, kde nékdo zlobi nebo je neposlusny,
a jak situace dopadla (Smolicek pacholicek, O neposlusnych kiizlatkach aj.).

ZS, specialni skoly

né provazochodkyné, modelujeme postavicky, co by kdo byl v cirkusu, rozestavime
je, kazdy svou postavu predstavi, kdokoli se ho miize na néco zeptat, podle fantazie
odpovidame a rozvijime souvislosti.

Micky emoci - hazime micky s oblicCeji emoci na veselou rychlou hudbu (napf.
vrabdi tanec - Al Bano) - poprvé jen chytani, podruhé vyjadiujeme emoce - nejdriv
hazime jeden micek a postupné pridavame az tri, kdo ho chyti, pozici téla vyjadri
emoci - radost - vyskok, smutek - skréeni se, mracoun - otoceni se zady a dupnuti,
pri zméné hudby na pomalejsi refrén nehazime, ale na misté si zatanc¢ime.
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Emoce v rytmu - bubnujeme vZdy urcity rytmus na danou emoci - nejdrive déti
hadaji - radost - vesely, rychly - tam ta dam tam, smutek - pomaly - tadam tam,
vztek - rychlé silné rany, strach - Skrabani do bubinku, zastaveni bubnovani - Stronzo
(ustrnuti pohybu), déti se stridaji v roli bubenika, ostatni hrajou na honénou, kde
plati pravidla, Ze honit i utikat pred babou se miiZe jen v daném rytmu.

Hddka a usmirieni (vhodné i pro starsi Zaky) - pohybové nebo i improvizovanym
tancem dvojice vyjadruji hadku na Zivou dynamickou hudbu (napft. Bizett - Carmen)
- dupou na sebe, odvraceji se urazlivé od sebe, pritahuji se k sobé, vyhriizna gesta
atd. (musime vsak dat pozor, aby nebylo ve dvojici izkostné dité s agresorem), tomu,
aby jeden nebyl v jednoznacné prevaze, také miizeme piedejit pfedem navrzenou
choreografii na konkrétni skladbu, ktera bude tato pohybova vyjadieni obsahovat,
v druhé fazi nechame déti samostatné navrhovat moznosti usmireni, ktera predvedou
a diskutuji o nich, dal$im ukolem miuze byt klasicka dramatizace podle toho, jaky
maji z hadky pocit, o ¢em asi byla, pridaji i feC a sehraji scénky zahrnujici i usmifeni.

Hrdinstvi vSedniho dne - piecteme motivacni pribéh napt. o hrdinovi, ktery
nékomu zachranil Zivot (déti si téZ mohou pripravit ¢lanky o svych vzorech), nava-
Zeme diskuzi o hrdinech, pozitivnich i negativnich, a jak se i my mtzeme stat hrdiny
- v malickostech - zastat se spoluzaka atd.

Kouzelny strom (viz Aktivity na rozvoj empatie), Mam velkou zlost a Konflikty
(viz Aktivity na trénink asertivity).

KOMUNIKACE ZAKU SE ZRAKOVYM POSTIZENIM
CHARAKTERISTIKA ZAKU SE ZRAKOVYM POSTIZENIM

RozliSujeme rizné stupné zrakového postizeni od slabozrakosti po nevidomost.
Obecné lze Tici, Ze Zaci se zrakovym postiZenim kompenzuji svlij nedostatek ostat-
nimi smysly, od ¢ehoZ se samozirejmé odviji i jejich moZnosti a zptisoby komunikace,
orientace v prostoru, jsou schopni lépe sami sebe obslouZit apod. Plati tu pravidlo,
Ze ¢im klidnéjsi je prostiedi kolem nich, tim Iépe se jim ,pracuje” Je jisté, Ze v dii-
sledku zhorseného zraku ¢i jeho naprosté absence maji zkreslené predstavy o svété
a informace o okolnich vécech ziskavaji barvitéjsi jen diky komunikaci se zdravymi
osobami, proto se vZdy snaZime o co nejpresnéjsi slovni popisy, v komunikaci do-
drzujeme zasady, napt. upozoriiujeme na sebe hlasem, oslovujeme daného jedince
jménem, aby védél, Ze mluvime k nému, apod.

PODPORA KOMUNIKACE ZAKA SE ZRAKOVYM POSTIZENIM

S ohledem na vySe zminéné se za uicelem podpory komunikace zaméfrujeme na vni-
mani jinymi smysly, predev§im hmat a sluch, které pro lepsi pochopeni a prijeti spo-
luzaka zprostiedkujeme i celé skupiné zdravych déti, mezi nimiz je zrakové postizeny
integrovan. Proto doporucujeme praci s hlinou (davame vsak pozor, aby détem, které
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¢tou v Braillové pismu, nedochézelo k nezddoucimu vysychani a znecitlivéni kize
na koneccich prsti, nebot ty musi nutné zfistat citlivé; stejné tak se musime vyhybat
aktivitam, kde hrozi poranéni prstii) a dalSimi materialy (voda, pisek, mohou délat
napt. muchlaze z mékkého papiru aj.), kontaktni hry, pri kterych je tfeba se orientovat
a predavat si informace skrze dotyky, stejné tak interak¢ni hry, kde hraji roli sluchové
podnéty. Obecné jako u vSech ostatnich typi znevyhodnéni podporujeme sebediivéru
a vzajemnou toleranci, prizptisobeni jeden druhému pii zachovani osobni integrity.
Samoziejmé také dbame na zrakovou hygienu vzhledem ke konkrétnimu typu po-
stizeni. DiileZita je komunikace s détmi ve vhodné osvétleném prostiedi. S détmi se
snazime komunikovat normalné, diky tomu, Ze nas nevidi, maji mnohem vyvinutéjsi
sluch a podle hlasu poznaji, co se d€je, co si myslime a jak se asi tvarime. Pti rozhovoru
s détmi mlZeme popisovat, co se déje kolem nich. SnaZime se vytvaret prostiedi bez
nadmérného hluku a dalSich prekazek ztéZujicich komunikaci a orientaci.

AKTIVITY PRO PODPORU KOMUNIKACE ZAKA SE ZRAKOVYM
POSTIZENIM

MS, mladsi $kolaci, déti s MR

Masinky - vzdy jedna lokomotiva (to je dité, které vidi a ma odkryté oci) veze dva
vagonky (to jsou déti, které maji zakryté oCi Satkem a déti se zrakovym postiZenim.)
Déti se ve trojicich postavi za sebe, prvni vagonek se drzi za pas lokomotivy a druhy
vagonek se drZzi prvniho. MaSinky maji za ukol jezdit po trid€, nestifetnout se s témi
ostatnimi a bezpecné se premistit na predem dané misto. Déti si procvicuji komu-
nikaci a orientaci na zakladé dotyku a pohybu - pokud lokomotiva zahne doprava,
vagonek pociti zménu sméru ve svych rukou, ohne se mu ta, za kterou se dale pobézi.
Starsi déti se mohou vést jen za prsty nebo ménit pii hire tempo (mizZeme podporit
rychlejsi a pomalejsi hudbou). Taky je mozno ji hrat tak, Ze i lokomotiva ma zaviené
oci a masinky vede strojvedouci jen hlasem - naviguje je doprava, doleva, okolo Zidle
a vratit se. Po hre je dobré si sednou do kruhu, popovidat si o tom, jaké to bylo, co se
komu libilo a nelibilo, kdo byl nejradsi lokomotivou a kdo prostfednim apod.

Starsi $kolaci, SS

Kruh poslepu - se zavienyma nebo zavazanyma oc¢ima (vsichni, i zdravi spolu-
Zaci) se pohybujeme po prostoru, miiZzeme nejdriv ptri hudbé vzdy najit ruku nékoho,
chytit se ji, zrovna tak druhou rukou, nikdy nepustime obé ruce, az kdyZ jednou rukou
najdeme zase ruku nékoho jiného, miizeme pustit druhou. Potom mame za tikol posle-
pu spolecné vytvorit kruh, strategii nechdme na Zacich, mohou i mluvit. Dalsi, o néco
tézsi variantou je vytvorit poslepu ¢tverec. MliZeme se vSichni drZet lana a vytvorit
z néj ¢tverec. Nebo vSichni drZzi lano napnuté tak, abychom stale méli kruh, a mame
za ukol kruh pfesunout na urcené misto tak, aby se tvar stale udrzel, coZ vyZaduje
dobrou spolupraci vsech.

Osobni asistent - jeden druhého, ktery ma zavazané oci (vSichni si vyzkouseji
roli Zaka se zrakovym postiZenim), provazi po celé Skole a pomaha mu.
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Prekazkova drdha - 74k se zavazanyma oc¢ima (Ci nevidomy) prochazi prekaz-
kovou drahou, druhy ho jen slovné naviguje, alternativa - pro navigaci se vybere jen
jedno slovo (jakékoli) a vSe vyjadiujeme jim, ménime intonaci, kdyZ povzbuzujeme
k chilizi, varujeme atd.

Vsechny vékové kategorie

Spole¢né modelovdni - po kruhu putuje hlinéna koule, kazdy ji néjak zméni.
Mosty® - dva Zaci k sobé stavi poslepu most, domlouvaji se jen hmatem, stejné tak se
mohou pokusit spolecné vymodelovat i néco jiného, a to i v mensich skupinkach, mi-
Zeme ramcové zadat téma, ale zpracovani uz zaleZi na komunikaci, ktera probiha jen
hmatem, snaZime se pochopit, co druzi modeluji, a ve stejném duchu spolupracovat.

KOMUNIKACE ZAKU SE SLUCHOVYM POSTIZENIM
(SURDOPEDIE)

CHARAKTERISTIKA ZAKU SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

Sluchové postiZeni s sebou prinasi snizenou schopnost ¢i uplnou absenci vnimani
pritomnosti zvuki a rozliSovani lokalizace, vysky, hloubky a kvality zvukd. Vzhledem
ke ztraté informaci prostiednictvim sluchu se tyto déti pomérné rychle uci odezirat.
RozliSujeme vrozené a ziskané vady. Déti, které vyriistaji se sluchovou vadou od na-
rozeni, jsou klidnéjsi a vyrovnané;jsi, nebot nikdy neslysely, nemaji s ¢im porovnavat.
U déti, které maji ziskanou poruchu sluchu, miize byt komplikaci smutek, deprese,
labilita, nebot se nemohou s postiZzenim srovnat. Vyvoj rei je opoZdény, omezeny Ci
preruseny. DileZity je nacvik odezirani, reedukace sluchu, gramaticka vystavba reci
atd. Castgji se vyskytuje dyslalie, dysprozédie, dysfonie.

PODPORA KOMUNIKACE ZAKA SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

U déti se sluchovym postiZzenim jsou pro podporu komunikace a zaclenéni do skupiny
vhodné vSechny neverbalni techniky s prihlédnutim ke konkrétnimu typu postiZeni
ajeho hloubce pripravujeme hry, které dité zvlada. Musime dbat na urcita bezpecnost-
ni pravidla pti pohybovych hrach u déti s kochlearnim implantatem. Samoziejmosti je
prednes pravidel jakékoliv hry v ditéti nejbliZSim komunika¢nim systému. Stejné jako
ma CeStina nareci, ma i Cesky znakovany jazyk své odchylky mistné lokalizované. Co
se tyka skupinové atmosféry - snaZime se, aby byla pratelska a vstricna, podporujeme
komunikaci a snahy zdravych déti se dorozumeét s ditétem s postiZenim. Pomahame
ditéti s prekladem a podporujeme zdravé déti k dodrzovani klidného prostiedi, nebot
v rusném prostredi je tézké slyset to hlavni i pro zdravé, natoz pro déti se sluchovou
vadou. Pri odezirani u¢ime déti, aby staly proti sobé obli¢ejem. Nauc¢ime je, jak na sebe

5 Ze seminaie Dipl. KT Beate Albrich - vzdélavaci cyklus ve skupinové arteterapii pod zastitou Ceské
arteterapeutické asociace 2013-2015.
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upozornit (neslysici dité napt. nevi, Ze se k nému pribliZujeme zezadu). Zdravé déti
informujeme o typu postiZeni, vysvétlujeme a pomahame predchazet jakymkoliv kon-
fliktiim. Mohou si vyzkouSet komunika¢ni pomticky pro sluchové postiZzené a zkusit
se v zakladech dorozumivat znakovou feci (nauc¢ime celou tiidu par prvki, z ¢ehoz se
miiZe stat velmi zdbavna aktivita, stejné tak jako dorozumivani prstovou abecedou.
Vhodné volenymi aktivitami jim nabizime, aby se zkusily orientovat jinymi smysly.

Pokud ma dité zachovany sluch aspon na ¢aste¢né Urovni, mohou mu pomo-
ci riizné kompenzacni pomtcky (naslouchadla) - mdme na paméti, Ze je potreba
zkontrolovat, zda ma dité naslouchadlo zapnuté (ty starsi si ho umi vypnout) a zda
je funkéni. Na déti nekricime v domnéni, Ze nas uslysi 1épe. Mezi ditétem a povidajici
osobou nesmf stat Zadné prekazky, mluvci nesmi hovorit zady k ditéti a psat tieba
na tabuli. Také je nutné hovorit pomaleji a zietelné artikulovat. Nékteré déti uvitaji
rty namalované rténkou, pokud je ve tridé asistent-muz, je vhodné, aby chodil oholen,
nebot vousy jsou velkou prekazkou v odezirani. Ostatni déti pouc¢ime, Ze neni dobré
neslysicicho na cokoli upozornovat dotykem, miizeme mit tieba sjednany signal, Ze
kdyZ ukaZeme napt. néjakou konkrétni hracku, znamena to, Ze mame ukoncit ¢innost
apod.

AKTIVITY PRO PODPORU KOMUNIKACE ZAKA SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM VE SKUPINE

MS, mladsi Zaci, déti s MR

Orchestr® - sedneme si do kruhu a kazdé dité si vybere néjaky hudebni nastroj
a bude na néj hrat. Déti se stiidaji v roli dirigenta, jenZ pohyby urcuje tempo, hla-
sitost, dynamiku, ktery nastroj ma zesilit, hrat s6lo atd. Pozn.: u déti s téz8i vadou
sluchu je vhodna tibetska misa, jeji zvuk je ,citit i v kostech”. Na orchestr mliZzeme

hrat i pantomimicky bez pouZiti zvukd.

Vsechny vékové skupiny véetné SS (improvizace umoziiuje prizpiisobeni irovni
schopnosti)

Hudebni rozhovory - ve dvojicich nebo skupinkach déti hraji dialogy pomoci
hudebnich nastroji, jeden hraje, ostatni mu odpovidaji podle toho, jak to citi, mo-
hou téz ztvarnit rlizna témata, napt. hadku, pani ucitelka kara Zaka, kleveténi, cokoli
navrhneme, déti si témata mohou vylosovat nebo vymyslet samy a ostatni hadaji,
co hraji, miizeme predvadét jednoduché situace a hudebni scénky, napt. zlodéji se
pomalu pliZi, prepadnou diim a obrati ho naruby, nejmensi mohou piredvadét pomoci
nastroji zviratka, naopak starsi i abstraktni pocity.

Pohybova a tanecni improvizace, pantomima, cviceni mimika a gestika a dalsi
aktivity neverbalni komunikace ze str. 26-27 .

¢ Nasledujici dvé aktivity inspirovany kurzy expresivnich terapii.
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Prstovd abeceda, znakovdni - naucime celou tfidu prstovou abecedu a malé zaklady
znakové feci, ukazovani sdéleni témito alternativami miiZe byt zaroven pro vSechny
velmi zabavnou aktivitou.

SHRNUTI

Kapitola podava stru¢nou charakteristiku vybranych skupin zaki se zdravotnim
znevyhodnénim a doporuceni pro rozvoj komunikace s ohledem na jejich zvlast-
nosti. Aby dobfte fungovala komunikace celého kolektivu, je nezbytné perma-
nentné monitorovat a korigovat atmosféru ve tridé, projevy chovani, potencialné
konfliktni situace aj., moZné problémy resit hned v zarodku, predevSim zdravé déti
vhodné poucit a pribliZit jim problematiku daného postiZeni, véetné alternativnich
zptisobl komunikace, které spoluzak s handicapem pouziva.

ZAci s télesnym postiZzenim maji ¢asto narusenou sebedtivéru a pozitivni
sebehodnoceni, proto pracujeme na podpofte prijeti sebe sama i s omezenimi,
zamérujeme se na to, ,co jde“, nikoli na to, ,co nejde", a pozitivné hodnotime. Pro
rozvoj komunikace jsou mimo jiné vhodné metody dramatické vychovy, oblibeny
je scénicky tanec, pii samotné komunikaci déti s pridruZenymi vadami reci aj.
napomaha rytmizace.

Komunikace zakii s mentalnim postiZenim se odviji od jejich mentalniho
véku, kterému musime naroky prizpiisobit. Mentalné postiZeny vyZaduje jasnou
stru¢nou komunikaci a prehlednost v situacich, pomalejsi vysvétlovani, pouzi-
vame vyhradné konkrétni pojmy, pro nazornost mizZeme pouzit rtizné pomucky,
obrazky aj., vhodna jsou jednoduchd interakéni cviceni.

Nejvétsim problém u zaki s poruchou autistického spektra spociva v poro-
zuméni socialnim situacim, béZné komunikaci mezi lidmi a tzkostnych projevech
pti jakékoli neoCekavané zméné a setkani s neznamym. Prace s nimi proto vyza-
duje velmi trpélivy, citlivy individualni piistup respektujici zvlastnosti, ze kterych
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vychazime, a snaZime se oproti stereotypiim nabizet nové moZnosti. Zaméirujeme
se na jednotlivé prostiredky neverbalni komunikace - mimicka cviceni, vyraznéji
gestikulujeme a snazime se zprostiedkovat emoce tak, aby jim dité 1épe poro-
feci, potom komunikujeme pomoci obrazki nebo i samotnych realnych predmétd,
napomuze téZ prace s loutkou.

V disledku zhorseného zraku ¢i jeho tipIné absence maji Zaci s timto typem
postiZeni zkreslené predstavy o svété a barvitéjsi informace o okolnich vécech
ziskavaji jen diky komunikaci se zdravymi osobami, proto se vZdy snaZime o co
nejpiesnéjsi slovni popisy, rozvijime abstraktni mysleni, v komunikaci dodrZzujeme
zasady, napr. upozoriiujeme na sebe hlasem, oslovujeme daného jedince jmé-
nem, aby védél, Ze mluvime k nému, apod. V podpore komunikace se zamérujeme
na rozvoj ostatnich smysli, predevsim sluchu a hmatu, proto jsou vhodné napr.
hudebni aktivity, prace s hlinou, muchlaze, vyuZivame komunikac¢ni potencial
artefiletickych her.

U zaki se sluchovym postizenim je hlavni problém v prijimani informaci
mluvenou reci. Proto pro funkéni komnukikaci vyuZivame kromeé znakového jazy-
ka riizné neverbalni techniky, zejména dramaticky pohybové (napf. pantomima),
vyuzivame téz komunikaci skrze doteky, rozvijime vzajemnou empatii apod.
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ZAVER

Téma podpory komunikace mezi Zaky je velmi Siroké a mnohovrstevné. Prvni ¢ast
metodiky se pokousi objasnit specifika komunikace ve skupiné oproti komunikaci
ve dvojici, kdy analyzuje skupinu jako Zivy celek se svou vlastni dynamikou. Podivali
jsme se zde na Skolni tfidu v SirSich souvislostech z hlediska sloZeni, potreb a kli-
matu, které na otevienost a ochotu komunikovat maji znac¢ny vliv, a to bez ohledu
na postiZzeni nebo znevyhodnéni zaka.

Navazali jsme ¢asti vénovanou komunika¢nim kanaltim, bariéram, ale i efektivni
komunikaci zamérené na reSeni a vysledek. Vzhledem k rozsahu metodiky lze tuto
¢ast vnimat jako jakousi pozvanku ponoftit se do kterékoliv z nastinénych oblasti
hloubéji, at' uz samostudiem z knih nebo v radmci dal$tho vzdélavani prostiednictvim
kurzl a workshopti. Cokoliv si osvojime sami, miiZzeme snadnéji ucit a podporovat
u nasich zakd, o néz pecujeme.

Pro ty, kdo hledaji konkrétni inspiraci v podobé specifickych aktivit v kontextu
riznych typl zdravotniho postizeni nebo konkrétnich pricin znevyhodnéni, je zde
posledni ¢ast metodiky. Jejich vyuzitelnost se bude liSit s ohledem na typ Skoly, sloZeni
zaka i prostredi a klima konkrétni tridy.

Zavérem bychom radi zejména povzbudili vSechny ty, ktef1 si zvolili roli asistenta
pedagoga jako svoji profesi, aby se nebali hledat a zkouset nové véci. Zadny navod
nemusi zafungovat dobre, pokud s nim nejsme ztotoZnéni. Spokojeny asistent, ktery
se neboji objevovat vlastni FeSeni i za cenu, Ze nékdy udéla chybu, je mnohdy vétsim
pomocnikem neZli ten, kdo ma vse perfektné nastudované, ale chybi mu opravdovy
zajem a nadSeni. Dékujeme, Ze jste soucasti procesu, ktery ma vSem détem umoznit
naplnéni jejich potencialu, a prejeme vam hodné uspokojeni z prace, ktera ma smysl.

ZAVER
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